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PAR SLOV NA UVOD - O CEM A K CEMU TA
CITANKA VLASTNE JE?

Community policing je slovni spojeni, okolo kterého policie v Cesku krouzi moznd uz deset let.
Za tu dobu vznikla uvniti i mimo Policii CR fada iniciativ, které se pokusily tato dvé anglicka
slova uspokojivé prelozit do Ccestiny (coz se stale nepodarilo a vzhledem k omezenym
moznostem nasi materstiny moznd ani nikdy nepodari) ¢i jim S vétsim ¢i menSim uspéchem
vdechnout realny a zZivy obsah v kaZdodenni ¢innosti policistii.

Napii¢ Ceskem se najde celd Fada nadsencii, kteii se tuto filosofii ve své praci snazi rozvijet.
Ale zrejmé jesté vice se najde téch, kteri s ni nechtéji mit nic spolecného, povazuji ji za
zbytecnost, za pouhou deklaraci, pro kterou ve skutecném sveté neni misto — at’' uz proto, zZe
policejni sluzbu staci nezadoucim smeérem, proto, ze takova myslenka nenaléza pochopeni u
tech spravnych lidi ¢i proto, Ze pro ni neexistuji uvniti- policejni organizace vhodné podminky.
Na kazdém z téchto argumentii je urcité dil pravdy — bylo by také mylné ocekavat, Ze
podminky pro tak zdsadni zménu Ize vytvorit ze dne na den. Na druhou stranu je pravdou i
to, Ze Fada argumentit hovoii pro community policing — tim nejbéZnéjsim je velmi rozsiieny
pocit mezi policisty, Ze vefejnost nema pochopeni pro to, co policie déla. Pokud tomu tak
skutecné je, ,,néco“ zkratka musi byt Spatné.

* * *

Sbornik, ktery drZite v ruce, je reakci na vyse popsané argumenty (pro i proti). Rozhodnuti
sestavit jej padlo po sérii rozhovorii s pedagogy VPS a SPS MV v Praze Hrdlorezich — ackoli
je téma policistim v CR zndmé uz dlouhou dobu, pristupnych informaci o ném je stdle
poskrovnu. Az na nékolik vice ¢i méné zdarilych clankii a prirucek, jejichz vyhledani nékdy
vyzaduje az detektivni usili, neexistuje priliS mozZnosti, jak si o community policing Cist
V Cestiné a ziskat tak moznost prozkoumat tuto filosofii z vice zornych uhlu.

Vybrali jsme proto texty, které v ProPolice vznikly Kk tomuto tématu v uplynulych letech a
sestavili z nich cosi jako ,,citanku’ o community policing. Nékteré texty vznikly ke konkrétni
prilezitosti (tFeba clanek do propagacnich novin projektu ,,Bezpecné mésto*, ktery pred
néekolika lety probéhl v Marianskych Laznich), nekteré jsme napsali vice ¢i méné ,,do
Supliku®. I kdyz se jedna o texty velmi riiznorodé, nasim cilem bylo sestavit z nich souvisly,
logicky provazany soubor — clenime je proto do tri tematickych oddili.

Prvni oddil se vénuje tomu, co pojem vlastné znamend, jaka je jeho historie a jaké jsou
duvody vitbec uvaZovat o tak zasadni zméné pohledu na kaZdodenni policejni praci. Sestava



se z 7 textit — prvni shrnuje zakladni principy tohoto ,,nového ““ stylu prace policie, co k néemu
vedlo a dava i nékolik prikladii ze zahranicni praxe. Na néj navazuje text, ktery shrnuje
soucasnost community policing v Ceské republice — 7 pohledu platné legislativy a podminek
policejni cinnosti; obsahuje i nekolik dobrych prikladu, kterymi je mozné se inspirovat. Tento
oddil uzavira prehledovy text o historickém vyvoji community policing od prvnich naznaku az
po soucasnost v anglosaském svété, zejména v USA.

Cilem druhého oddilu je hlavné piinést trochu nadéje a inspirace do praxe policistii v CR.
Venuje se nejdirive tomu, kdo vSechno uz dnes ma podil na spoluutvareni bezpecného
prostiedi v Cesku (a ukazuje, Ze policie p¥i této snaze neni zdaleka tak osamocend, jak se
mnohdy jeji prislusnici tvari v tvar ,,nespolupracujici* verejnosti citi). Druhy text v tomto
oddilu se vénuje otdazce, co miize prinést mala zména v zabéhnuté rutiné policejni cinnosti —
pokud se policisté vedle pachatelii trestné cinnosti zaméri se stejnym diirazem i na mista, na
nichz k prohreskiim proti zakonu dochdzi nejcastéji.

Tieti oddil se vénuje akademictéjsi debaté o community policing. Prvni text by mel pomoci
pochopit, Ze community policing, ackoli se v mnohém odkazuje k , zlatéemu véku* policie,
zejména k prvorepublikovému Cetnictvu, je novou filozofii, ktera vychazi z toho, jaky je svet
dnes a ne pred mnoha desitkami let. Celou citanku uzavira asi nejvice teoreticky text celého
sborniku — jedna se vlastné o prehled zkoumani kazdodenni prace ocima akademikii a védcii
Vv anglosaském prostredi (na podobné rozsahlou debatu o tom, co a jak pri svych sluzbdach
vaimaji policisté v Cesku, si jesté néjakou dobu nejspis pockame). Policejni sbory napric
svetem jsou si velice podobné, a proto prave pohled z jiné perspektivy miize byt tim, co
pomiize pochopit nekteré problemy, ktere se tomu, kdo se s nimi ve své praci potyka
kazdodenné, zdaji neprekonatelné.

Pro zdjemce pripojujeme na uplny zaver seznam ostatnich publikaci ProPolice s kratkymi
anotacemi.
* * *

Sbornik sice na radu otazek urcité neprinese odpovédi — chapeme ho spis jako odrazovy
muistek pro ty, kdo chtéji o community policing védet trochu vice. Naopak, pokud sbornik
vyvola otazky a povede k diskusi, at’ uz mezi jeho ctendri navzajem ¢i s jeho autory, budeme
povazovat jeho ucel za splnény.

Za autorsky kolektiv preji inspirativni cteni.

Michal Tosovsky
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COMMUNITY POLICING — PRVNI SEZNAMENTI?

Michal Tosovsky

Policie v Ceské republice i v zemich na zapad od naSich hranic prosly ve svém honu za
zlo¢inem v podstaté stejnym vyvojem — na jeho soucasném konci stoji u nas, stejné jako
kdekoliv jinde, specializovana slozka, vyborné pfipravena na boj se zloCinci a jejich chytani.
O to hafe je vSak pripravena na setkavani s témi, kdo se ni¢eho nedopoustéji. Za takové
situace je jen otazkou Casu, kdy se bezuhonni ob¢ané, jimz policie ,,slouzi®, stanou pouhymi
divaky v predstaveni, kterému stdle méné rozumi, zdroji informaci spisSe nez poSkozenymi —
¢i jesté hute — stanou se pro policisty polem, na némz volné sbiraji ¢arky pro své nadtizené.
Odezvou na takovy stav ze strany obc¢anu je nutné malé porozuméni pro ulohu a ¢innost
policie ve spole¢nosti a propad divéry, ktery jenom déle roztdci spirdlu vzdjemné
nevrazivosti. Policejni utvary jednotlivych zemi si tuto hrozbu dobie uvédomuji, a proto
hledaji zpiisoby, jak ji €elit. Odpovédi je pravé community policing — struéné feceno je to
myslenka, ze problémy je vhodné fesit tam, kde vznikaji a s témi, jichZ se ptimo tykaji.

Proc¢ tolik slavy okolo?

Nejspis se zeptate, pro¢ néco tak prostého vyzaduje tolik pozornosti a navic se ,,to skryva se
pod cizojazy¢nym ndzvem? Nékolik Ceskych variant oznafeni tohoto pfistupu k policejni
praci jiz existuje, avSak kazdy z nich vysvétluje pouze €ast celého vyznamu. ,,Policie jako
sluzba vefejnosti“ sice naznacuje, ze si policisté uvédomuji, kdo je ,,zadavatelem* jejich
prace, ale neodrazi jeji promeénu. ,,Vstiicnad policie® zas pouze poukazuje na skutecnost, Ze
bez toho, aby se vice oteviela a zpfistupnila obanim, toho ve snaze o napraveni reputace
pfilis nezmuze. ,,Komunitni policie* se téZko vyrovnava s nejasnym vymezenim a chapanim
pojmu komunita v Cesku a odkazuje nejspise k socialni (komunitni) praci.

Vhodny protéjsek anglického ,,community policing* v Cestin€ nejspiS docela chybi — pouze
téZzko bychom hledali jednoduché souslovi, které v sob¢ zahrne obecnou praci policistit v
mistnich spolecenstvich (obcich, mensich méstech nebo méstskych Ctvrtich), spolupraci mezi
policisty, mistnimi pfedstaviteli a institucemi ¢i jednotlivymi obCany pii feSeni konkrétnich
problémul a zaroven 1 pouto, jimz jsou jak policisté, tak obCané vazani k mistu, kde ziji a
pracuji a které je — nékdy vice, nékdy méné€ - motivuje k zdjmu o déni a podobu tohoto mista.

! Tento text ptivodn& vznikl pro projektové noviny spoleéného projektu mésta Marianské Lazn& a tehdejsiho
okresniho feditelstvi PCR Cheb na sklonku roku 2006.
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Myslenka community policing rozhodné neubird policistim nic z jejich povinnosti a
pravomoci, ale stavi je do jiného svétla. V ném nadale tvoii hrdz proti zlo¢inu, nadale je jejich
ukolem vyhledévat a postihovat ty, kdo porusuji zdkony. M¢titkem jejich uspéSnosti ale
piestavaji byt pouze pocty dopadenych pachatell trestné Cinnosti a poCty ukonti, které je tfeba
udélat, aby byli dopadeni a obvinéni. Objevuji se dalsi kritéria — schopnost reagovat
adekvatné na potieby mistnich obyvatel, schopnost motivovat je k tomu, aby se podileli na
feSeni ,,jejich® problému, hledani zplisobu, jak tyto problémy skutecné vyfesit. Tato kritéria se
vSak ,,Carkuji® velice tézko — vysledky takové prace jsou vidét spisS rok od roka nez ze dne na
den.

Cilem, ktery by policist¢ méli sledovat, je v tomto pojeti podpora a porozuméni ze strany
obCanti pro jejich praci, jez rosté umeérne s tim, jak roste mnozstvi téch, kdo se citi v bezpeci a
kazdym domem stat policista. Mnohem uCinngjSi cestou, 1 kdyz to zpocatku nebude
jednoduché, je vtadhnout obCany do feSeni otdzek kriminality a jejich vlastni bezpecnosti,
ukazat jim, Ze se jich tato témata tykaji a nemohou byt uspokojivé dlouhodobé feSena bez
jejich prispéni.

Toto velmi obecné vymezeni community policing je tim druhym diivodem, pro¢ se nesnazit o
pteklad do cestiny. Jeho praktické podoby se totiz zemi od zemé, ba i mésto od mésta 1isi,
stejné jako se lisi mistni podminky i problémy, s nimiz se jejich obcané a policisté potykaji.
Zatimco v nékterych zemich se pod timto nazvem skryva konkrétni postup feSeni jednoho
specifického problému, v jinych ma za cil slouzit jako zadkladni nastroj prace policie v
mistnich spoleGenstvich (Policie Ceské republiky se piiklani spise k druhému pojeti). Jesté
diive, nez si popiSeme, na jakych zdkladech a do jakych obrysi byla tato mysSlenka
vytvarovéana v Ceské republice, nahlédnéme pro nazornost za hranice.

Community policing za hranicemi

Kolébkou community policing — pokud se to tak dé fici — je urCité Velka Britanie. Britsti
policisté jsou prosluli svoji schopnosti komunikovat a teSit problémy bez konfliktl i tim, Ze
ve velké vétSin€ nenosi ve sluzbé stfelnou zbran. Tyto dva rysy do jist¢é miry community
policing charakterizuji — odpovéd’ ,,silou’ ptichazi teprve tehdy, kdy je to nezbytné nutné a
nezbytné nutné je to tehdy, kdy byla vyCerpana tfeSeni, kterd si vystai pouze s uménim
komunikace (jiZ mame na mysli nejen mluveni ¢i pfikazovani, ale pfedev§sim naslouchani,
vstticnost, bezpfedsudecnost a ochotu porozumét a spolupracovat). Britska policie se proto
snazi byt vice partnerem pii feSeni problému spojenych s bezpe€nosti a kriminalitou, neZ tim,
kdo na né ma monopol. Mistnim komunitdm nejen svétuje podil na definovani toho, co ma ¢i
nema byt tkolem pro policii, ale ¢lenim komunit i umoznuje ve svych dobrovolnickych
programech pfimo se na plnéni téchto kol podilet. Samoziejmosti je ve Velké Britanii
rovnéZ vicestrannd spoluprace pii feSeni konkrétnich problémi — naptiklad v drogové
problematice hledaji spolecny postup policisté se zastupci Skol a zdravotnickych zafizeni
apod.

Dalsim zajimavym ptikladem ze zahrani¢i mize byt Finsko. Ve Finsku je tradi¢né duvéra v
policii na velmi vysoké urovni, nicméné¢ 1 piesto si finska policie uvédomuje, ze bude-li fesit
problémy kriminality sama, vydd mnohem vice energie, nez kdyZz zapoji dal$i hrace.
Community policing ve Finsku ma tfi pilife. Prvnim z nich je tzv. komunitni planovani — ve
velkych finskych méstech policie usiluje o propojeni planovani bezpecnostnich opatieni se
Sirs$i koncepci méstského rozvoje, s plany vystavby 1 budovanim socidlnich sluzeb; policie se
tak snazi mit slovo pii uskutectiovani nejriznéjsich vizi predstavitelll mést. Druhym pilifem je
prace orientovand na feSeni konkrétnich problémiti v menSich méstech a na venkové — na
jejich vyreSeni se nejprve shodnou a nasledné podili instituce a vyznamni hraci v téchto
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oblastech. Tato spoluprace se nejcastéji tyka problematik spojenych s détmi a mladezi. Tretim
pilitem jsou v méstskych oblastech plisobici policisté, jejichz jedinym ukolem je byt v uzkém
kazdodennim kontaktu s mistnimi obyvateli.

V Holandsku policie ve svém pfistupu do zna¢né miry také stavi na komunikaci a otevienosti
a zejména v feSeni konkrétnich mistnich problému vychazi z velmi podobnych principti jako
ve Finsku, vyrazné se vSak 1isi v diirazu na uzivatelsky komfort pii vyuzivani sluzeb policie.
Policejni prace je zde vnimana jako sluzba vetejnosti v tom smyslu, ze musi byt obéantim co
nejlépe dostupna a v takové formé, kterd je pro né€ nejpiijatelnéjsi. Protoze obcané navstévuji
policii obvykle v tizivé situaci, nemély by policejni sluzebny k jejich stresu pfispivat vic, nez
je nutné. Policejni sluzebny v Holandsku jsou proto budovany tak, aby se tam ti, kdo je
navstévuji, citili co nejlépe.

Community policing v Ceské republice

V Ceské republice si policie také uvédomuje, Ze svoji existenci dokaze do budoucna obhajit
jenom tehdy, pokud bude vii¢i obanim ptistupnéjsi a ti se s policisty setkaji i jindy, nez pii
,b€zZné* silniéni kontrole. Nemizeme sice zatim mluvit o fungujici ,,éeské verzi® community
policing, nicméné jeji obrysy jsou jiz poméerné jasné.

Jednim z inspiracnich zdroji, o néz se Ceska policie opira, je jiz zminéna myslenka
uzivatelského komfortu pfi vyuzivani sluzeb policie. Stejné jako v Holandsku, i v Ceské
republice jsou postupné na obvodnich oddélenich P CR budovany recepce, které postupné
nahrazuji ona miniaturni okénka, pfed nimiz se musi obfan pii komunikaci s policistou
prosebné uklanét.

Ptebudovani vstupnich prostor sluzeben samo o sobé zdaleka nesta¢i — povrchové upravy sice
(a zaroven mnohem mén¢ viditelné) jsou vSak zmény, které musi policisté pfijmout pii své
kazdodenni praci. Tim, Ze se Policie Ceské republiky ptihlasila k filosofii community
policing, ptihlésila se 1 k prosazovani nasledujicich obecnych zasad policejni ¢innosti:
e spoluprace mezi policisty a obCany ¢i institucemi (mize mit rizné podoby od
vzajemné vypomoci v jednotlivych pfipadech az po systematické odbourdvani
problémd, které mistni spolecenstvi trapi a zesiluji v ném pocit ohroZeni),

e odpovédnost policistil vii¢i obyvatelim spravované oblasti (okrsku, komunity),

e strategie napliovani této odpovédnosti (v tom smyslu, Ze prevence kriminality
dostane o mnoho vyznamnéjsi roli v policejni praci a vyhledové se stane kazdodenni
soucasti cilené aktivity vSech policistli na zdkladni urovni) a

e iniciativa policist (policisté budou aktivné hledat cesty, jak zmirniovat a predchazet
pachani trestné Cinnosti a vychdzet pfitom z pfedpokladu, Ze Casto z celkového
pohledu bezvyznamné jevy mohou mit na miru kriminality rozhodujici vliv).

Vychozim bodem vytvafeni ,,Ceské verze® community policing se stalo obnoveni tradice
,obchluzek®, kdy jeden policista ma na starosti jasn¢ vymezené uzemi, ve kterém vykonava
pfevaznou vétSinu své ¢innosti. Pfitomnost pfimo ve sveéfené lokalité a mezi jejimi obyvateli
dava policistovi na jedné stran€ moznost pruzné reagovat na jejich podnéty s hlubokou
znalosti problému (anebo aspon vétSimi predpoklady k jeho pochopeni), na druhé strané jej 1
zavazuje konkrétnimi vztahy a konkrétni odpovédnosti.

ree
1

Ukolem ,,policejniho inspektora s okrskovou paisobnosti je i nadale vyhledavani piestupkt a
trestnych ¢inti, nemélo by vSak byt cilem jeho aktivit — tim je nalezeni a odstranéni pficin,
kvili nimz k ptestoupeni zakona nebo poSkozeni obfanli dochazi. Miize (ale nemusi) se
jednat o drobnosti, jako jsou naptiklad zpiehlednéni okoli ptechodu pro chodce, posileni
osvétleni v parku nebo podpora volno€asovych center; od téchto ,,maliCkosti* vSak Casto
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naplni prace vyfezavat kefe v blizkosti piechodu nebo vymeénovat zarovky na pouli¢nich
lampach. Mifime zde k né€emu jinému. Policista je z podstaty své ulohy tim, kdo ma nejlepsi
informace o tom, kde nejcastéji dochdzi k ohrozeni ¢i poskozeni ob¢anti i o pravdépodobnych
divodech, pro¢ tomu tak je. Mél by proto byt i tim, kdo podnécuje hledani feSeni. Ta
nejvhodnéjsi zpravidla nejsou zfejmd na prvni pohled a nejsou v rukou jednotlived — mél by
proto jejich hledani do jisté miry i koordinovat.

I kdyz takovy postup byva zejména zpocatku naro¢ny, zdravy rozum i zahrani¢ni zkuSenosti
potvrzuji, ze spolecna feSeni vice hract jsou U€inngjsi a trvanlivéjsi. Proto, az budete citit, ze
ve vaSem okoli se déje néco, co ve vas vyvolava obavy nebo pocit nejistoty, nevahejte oslovit
mistné piislusné policisty. Mozna vam nebudou schopni hned pomoci, ale ze stiipkt takovych
informaci dokazou sestavit obraz §irS§iho problému — a teprve tehdy mohou uvazovat o jeho
moznych feSenich. A pokud vas pii tomto feseni oslovi, neuzavirejte se jim. I tak by se dal
shrnout vyznam slov ,,community policing®.

10
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COMMUNITY POLICING V PRAXI CESKYCH
POLICISTU!

Martin Hrinko

Za praotce filosofie community policing byva ozna¢ovan Tom Potter, byvaly policejni feditel
v Portlandu ve statu Oregon — zaklad pro ni vytvofil v dobég, kdy jesté jako mlady policista
vykonaval obchtizkovou ¢innost. Podle jinych je hlavni zdroj této tradice v deviti zdsadach
moderni policejni prace, které sepsal pied vice nez sto padesati lety sir Robert Peel ve Velké
Britanii’.

Casto se ozyva, ze jde o prosty navrat k zaZité tradici a davna historie jako by to potvrzovala.
Duvody jsou ale ptece jen trochu jiné — community policing ziskava body zejména proto, Ze
si policejni sbory napfi¢ svétem stale vice uvédomuji rozpor mezi tim, co délaji a co by
Z pohledu vetejnosti délat mély. Ackoli policie pracuje dobie a profesionalné a daii se ji
chytat zlo¢ince a objasnovat ptipady, vefejnost s praci policie spokojena neni a jeji roli stézi
chape. Resenim by mél byt v&tsi diiraz na témata, diilezitd pro kazdodenni Zivot ob&antl a pro
jejich pocit bezpeci; ten 1ze uplatnit pravé a jeding na mistni Grovni, v kazdodennim blizkém
setkavani, o kterém hovofi tato filosofie.

Diiraz na prevenci kriminality

Obrat k vétsi orientaci na potieby obcanti a na prevenci kriminality namisto ,,administrativni
spravy trestné &innosti® vystizné charakterizuje Miroslav Némec”:

Era policejni prdce orientované na komunity se zacind vyvijet postupné od r.
1970, a to zejména v souvislosti s pracovnim pretizenim policie. Policie v
dusledku izolace od obyvatelstva nebyla a neni s to zadrzet vyvoj kriminality.
Policejni vyzkumy mirily k poZadavku, aby policie zménila svoje priority. Stiedem
jejtho usili se musi stat "malé problemy" lidi, které casto vedou k obavam z

! Tato publikace vznikla jako piehled zakladnich informaci pro wcastniky tfidenniho seminafe o community
policing v loty$ském mésté Talsi v zati 2009.

¢ Vice o Robertu Peelovi a jeho pravidlech se miiZete doist na stran& 29 této &itanky.

® Administrativni spravou je minén fakt, 7e policie se snazi d&lat svoji praci podle svych administrativnich
meétitek co nejlépe — pachatele umi vypatrat a chytit, prestupktl odhaluje hodné, protoze hled4 tam, kde se najdou
vzdy (zejména v doprave). Klade diiraz na statistiky, v nichz hlavni roli hraje objasnénost — a pon¢kud u toho
opomiji bézné kazdodenni obavy lidi, ktefi tfeba ani nejsou bezprosttednimi obét'mi porusovani zédkona.

* Némec, Miroslav. Organizovany zlocin. Praha: Nage Vojsko. 1995 Pp. 68-70
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kriminality. Vyzkumnici vysli z téchto tri zakladnich myslenek:

o  "Ne-poradek” v obci vytvari strach lidi. Mista s bandami mladeze, s lidmi
bez pristresi, prostitutkami apod. jsou zvldst postizena kriminalitou.

e Chce-li policista ucinné postupovat proti strachu z kriminality, potiebuje
podporu a "kryti zad" ze strany obyvatelstva.

e Rozsirené asocialni chovani (opijeni se na ulici, znecistovani verejnych
prostor, poulicni prostituce, verejny prodej drog apod.) je znakem toho, Ze
absentuji intervence socialni spolecnosti.

Jiz jedna rozbita okenni tabule, které nevénuje nikdo pozornost, miize vést k
dalsimu vandalismu a k retézové reakci. Obcané se stehuji pry¢ do "poradnych"”
obytnych ctvrti, jini, prijmove slabsi, se stehuji sem. Obchody se zde zaviraji,
zdkladni etické a moralni hodnoty spolecnosti se propadaji. Hlavni vytka na
adresu policie: Vidi teprve konec kolobéhu tohoto deni - kriminalitu! Ale prave
zde jsou policejni moznosti velmi omezeny.

Nova filozofie policejni prdace chdpe policii jako instanci pro FeSeni problémi. Ma
se na zdklade svého vztahu k obcanum obce starat o probléemy kriminality, o
strach obcanu z kriminality, o obecné socidalni problémy i sousedské vztahy.
Organizacni zmény se projevuji v tom, Ze pordadkovy policista opousti hlidkové
vozidlo, aby se dostal do primého kontaktu s obcanem. Motto zni: ,, The cop back
to the beat”, tedy straznik opét zpatky na ulici, do terénu. Parametrem tispéchi
policejni prace jiz nejsou procenta objasnénosti a pocty zadrzenych a zatcenych,
nybrz spokojenost a pocit bezpeci obcanii v obci.

Na ,, Community Policing “ jsou z hlediska nové orientace kladeny tyto poZadavky:

o Nedavat prednost represivnimu boji s kriminalitou.

e Koncentrovat se na jevy "ne-porddku” v chovani lidi a prostredi obci
(Zebrota, vandalismus, znecistovani verejnych mist apod.).

o Rozvijet uzsi vztahy k obcaniim ve smyslu vzajemného partnerstvi.

o Rozvijet uzsi vztahy ke statnim a soukromym institucim, které maji co cinit
se socialnimi problémy spolecnosti.

e Nove definovat ukol policie v pojeti vSeobecné "instance pro reseni
problémii a poskytovani podpory k svépomoci”.

To znamena, Ze ukolem policie je predevsim informovat obyvatelstvo a motivovat
je, aby se aktivné podilelo na zlepSeni kvality Zivota v misté. Kazdy by mél poznat,
Ze muze prispét k potlaceni kriminality a z ni plynoucich socialnich problémii.
Policisté by meli myslet nikoliv jen z hlediska jednotlivého pripadu, nybrz
problémove. Policie musi zjistovat motivy a problémy skryté za jednotlivym cinem
a rozvijet dlouhodobé koncepce reseni socidlnich konfliktnich situaci. Je treba
hledat "koreny" trestného cinu, nikoli ziistavat na povrchu.

Policie zkratka nesmi zlistat osamocena v boji s kriminalitou — ale vzdy ztistane tim, kdo nese
nejvetsi dil odpoveédnosti, kdo musi ostatni ,,postrkovat® k tomu, aby s timto ukolem aktivné
pomohli. To vsak v zadném piipad€¢ neznamena, ze by policisté méli rezignovat na represivni
cast boje s kriminalitou; represe vSak neni zdaleka jedinym cilem, ale nejzazSim z néstrojt,
jednim z dilki v mozaice, z niz se sklada policejni prace.

Dalsim vyznamnym dusledkem je, Ze se policie musi naucit nové definovat své tkoly - aby ji
umoznily podilet se na dlouhodobych a komplexnich feSenich bezpecnostnich problémd,
V nichZ je pouze jednim z aktérii. Tim, Ze se policie rozhodne sdilet odpovédnost, se ji vSak
Vv zadném ptipadé nezbavuje: Policie musi hrat v plnéni vysSe popsanych ukoli nadale stézejni
roli, feSeni iniciovat a udrzovat je.
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Policista mezi lidmi — Kkli¢ k uspéchu

Community policing je stejné ofenzivni strategii kontroly, jako tradi¢ni ,,represivni piistup;
oproti nému ale spoléhd pfinejmensim stejnou mérou i na nerepresivni prostiedky. Eliminaci
socidln¢ patologickych jevii se zabyva komplexnéji, klade diiraz na oslabovani motivil a
prilezitosti k pachani trestnych &ind®.

Zakladem i zde zlstava mistni a osobni znalost policisty a jeho pfitomnost v lokalité, ve které
slouzi. Dilezité vSak nejsou jenom paragrafy trestniho zdkona a schopnost policisti zakrocit
proti jejich porusovani, ale i to, co mistni vefejnost povazuje za problém.

Z vyse uvedeného je nejspis ziejmé, jak je to s definici community policing t€zké - muze se
stat, ze si kazdy predstavi néco jiného. Nékomu se vybavi spiSe prevence kriminality, jinému
pochtizkar, ktery zna svij okrsek a lidi v ném. Neni na tom nic zvlastniho a neni to $patné -
koncept je vzdy napliovan v lokalnich variantach, které se mohou blizit tu jedné, tu druhé
predstavé. Vizdy ale maji spole¢ny zéklad, ktery je tfeba mit na paméti®. Autorky publikace
Community Policing: Manudl pro uniformovanou policii’ uvadi nasledujici vychodiska:

e Kriminalita neni pouze véci policie, policisté ji nemohou resit sami. Kriminalitu
vnimaji jako soucdst prostredi a systematicky omezuji prostor pro jeji vznik a
projevy.

e Policie je sluzba verejnosti, proto se policisté obcanii ptaji, co od nich ocekavaji
a potrebuji.

e Policisté jsou schopni vcas rozpoznat verejné problémy, které maji vazbu na
bezpecnostni situaci, navrhuji a hledaji jejich reseni.

e [ drobnd opatreni maji na kriminalitu a pocit bezpeci rozhodujici vliv a policisté
je nepodcenuji.
e Lidé se citi dobre a bezpecné tam, kde se mohou vzdjemné spolehnout jeden na

druhého.

e Policistova prdce je hodnocena podle vyslednosti a podle schopnosti
pojmenovavat problémy, navrhovat jejich FeSeni a prijimat za né sviij dil
odpovédnosti.

e Policista pomadha obcanuim k svépomoci a veéci resi predevsim problémove, nejen
pripad od pripadu. Problém se nejlépe resi tam, kde vzniknul, temi, kteri mu
rozumi a chtéji ho resit a tehdy, kdyz je jeste zvladnutelny.

Kromeé nich stoji za zminku i nékolik dal$ich principi, které by nemély zlistat opomenuty:

e Zéikladem je policistim dobie zndma ,,0sobni a mistni znalost™; jeji ziskani, stejné
jako moznost obfana znat ,,svého* policistu a byt obezndmen s jeho praci, je
podminéna piisobenim stejnych policistd po delsi dobu v jednom okrsku.

e Na konkrétni problémy cilené preventivni aktivity jsou rovnomérné delegovany na
kazdého policistu jako souc€ast jeho bézné ¢innosti.

e Systematickd spoluprace s vefejnosti na mistni Grovni nenahrazuje, ale dopliuje
standardni tikoly policie (@ mnohdy je vyznamné usnadiuje).

® Srov. http://www.mvcr.cz/clanek/prevence-519728.aspx2q=Y 2hudW09Ng%3d%3d (ové&teno 22. 10. 2010)

® Srov. Veseld, Michala. Community policing. http://aplikace.mver.cz/archiv2008/bezpecnost/community.html
(ovéteno 22. 10. 2010)

" Pospisilova, Katefina a Michala Veseld. Community Policing: Manudl pro uniformovanou policii. Pro OBP
MV Spoleéné k bezpeéi o.s., Praha 2008. Pp. 59.
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e Motivace policisti k ¢innosti v souladu s filosofii community policing souvisi s
pienesenim casti odpoveédnosti za bezpecnostni situaci a prislusné casti rozhodovacich
pravomoci na jednotlivé policisty v ,.jejich lokalitach.®

Je jisté zjevné, Ze community policing je béh na dlouhou trat’ — pokud je ale policie ve své
snaze duslednd, vysledky se dostavi:

e Pocet trestnych ¢int pachanych v jednotlivych rajonech se snizuje.
e Strach obcanil, Ze se stanou ob¢ti zlo¢inu, naopak klesa.

e Roste spokojenost obCant s Cinnosti policie a divéra k policistim, nebot’ policista
neni povazovan jen za Ufedni osobu, nybrz také za osobnost, kterd se bezprostiedné
zasazuje o udrzeni kvality jejich Zivota.

e Policisté ziskavaji od ob¢ant vice informaci, které mohou byt vyuzity v preventivnim
1 represivnim boji s kriminalitou.

Cesky policista v mistni komunité

Hned zkraje jakychkoli tvah o community policing se obvykle objevi otazka, co je vlastné
,,komunita““?

Termin komunita nahrazuje obvykly cesky vyraz spolecenstvi — spolecenstvi lidl,

které vzajemné cosi spojuje. Veétsinou se nam vybavi nejriznéjsi komunity

nabozZenské, ndrodnostni nebo terapeutické. Lidi ovSem miize spojovat i néco

zcela prozaictéjsiho. V nasem pripade je to prislusnost k néjaké lokalite. Miize jit

0 obec nebo mésto, ve kterém ti lidé proste bydli, pracuji nebo se tam z néjakych

Jinych duvodii vyskytuji. A vyskytuje se tam take policejni oddelent, stanice nebo

prosté jen policista, ktery organizaci reprezentuje. Mezi kazdodenni problémy,

radosti a starosti této obce patii samoziejmé i otdzky verejné bezpecnosti a

verejného poradku. Kazdy ze spolecenstvi ma néjakou predstavu o tom, jak by

méla byt jeho bezpecnost zajistovana, kdo by to mél délat a jak on sam se na ni

mad a muze podilet.

Budou-/i se vsichni chovat modelové podle filozofie community policing, pak

policie bude s verejnosti aktivné komunikovat a nebude se chovat pouze reaktivné

— tedy vySetrovat a resit kriminalitu, kterd jiz nastala. Verejnost pak prijme sviij

spravedlivy dil odpovédnosti za vlastni bezpecnost a bezpecnost celého

spolecenstvi. Policie nebude povaZovdna za jedinou sloZku, kterd se o bezpecnost

md, miiZe, a proto musi starat.
Ptevzetim odpovédnosti je zejména minéno, Ze zastupci komunity vyuziji své moZnosti fesit
¢i se spolupodilet na feSeni bezpecnostnich problému a kriminality. Takova spoluprace mize
vyplynout napiiklad v podobé nejriznéjsich situacnich opatieni organizacni ¢i technické
povahy (zména tras obchiizek a rozdéleni okrski, Upravy vetejnych prostranstvi ¢i budov a
jejich Vyuii‘[i)10 nebo muze jit o piimé zapojeni jednotlivych ob¢anti do feSeni konkrétnich
problémil (obchodnici, provozovatelé restauraci, rodi¢e). Zasadni zde ovSem je, ze policie
nemuze vyckavat, az obcané ptijdou zaklepat na dvete policejni sluzebny — tato opatfeni musi
aktivné iniciovat a svym partneriim vysvétlovat dilezitost jejich zapojeni. Jinak vse ziistane
pfi starém.

® Srov. Vesely, Marek a Michal ToSovsky. Letdk pro ucastniky semindfe ,, Community policing* 22. 2. 2005.
Oteviena spole¢nost, 0.p.s. Brno, 2005. Nepublikovano.

® Veseld, Michala. Community policing. http://aplikace.mver.cz/archiv2008/bezpecnost/community.html
(oveéteno 22. 10. 2010)

9Srov. Tamtéz.
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Koordinacni smlouvy

S novym zakonem o policii, t¢innym od zacatku roku 2009, dostali policisté na mistni irovni
zasadni nastroj pro efektivni spolupraci s mistnimi komunitami. Timto néstrojem jsou tzv.
koordina¢ni smlouvy — na zékladé¢ nového zékona ziskali vedouci obvodnich odd¢€leni
opravnéni za Policii CR uzavirat se samospravami smlouvy, ve kterych jasné dohodnou, za
jakych podminek budou spolupracovat. Mohou tak upravit své vztahy a vyjasnit nékteré
nejasnosti v oblasti délby kompetenci mezi statni a obecni policii, mohou si stanovit konkrétni
problémy C¢i aktivity, ve kterych budou postupovat spolecné, mohou urcit, jaké informace a
podle jakych mechanismu si budou navzdjem sdélovat — vSe samoziejmé v mezich platné
legislativy. I kdyZ se jedna o novinku v zakoné, podobné smlouvy se pouzivaly uz diive — ale
jejich jasné popsani a svéteni kompetence K jejich podpisu na nejniz$i uroven fizeni mohou
spolupraci na mistni urovni vyrazn¢ usnadnit.

Obchiizkova sluzba z pohledu internich akti Fizent

Oznadeni ,,obchiizkova sluzba“ vyplyva ze zévazného pokynu policejniho prezidenta®,
V némZ se mimo jiné pravi, Ze obchizkovou ¢innost provadi policista ve sluzebnim okrsku.
Pfitom okrsky urcuje vedouci s ohledem na spravni ¢lenéni, pocet obyvatel, bezpe¢nostni
situaci a pocetni stavy policistll. Jako jeden nebo vice okrski mize byt 1 Gzemi, ve kterém
pusobi stanice. V okrscich lze zfidit i mista k vykonu tfednich hodin. Ve svéfeném okrsku
policista odpovida za stav a troven ochrany vefejného potadku, ptedchdzeni a odhalovani
trestné ¢innosti.

Obchtizkova sluzba je vedoucim nebo jeho zastupcem planovana na denni i no¢ni sluzbu,
pracovni dny i dny pracovniho volna, s pfihlédnutim k pozadavkim policisty, vyplyvajicim z
jeho odpovédnosti za bezpecnostni situaci v okrsku. Sluzba by méla byt planovana tak, aby
policista nejméné polovinu hodin odpracovanych v kalenddinim mésici mohl odpracovat v
obchlizkové sluzbé. Obchlizkovou sluzbu vykonava policista zpravidla samostatné.
Pfi neptiznivé bezpecnostni situaci, v no¢ni dob& nebo v souvislosti s charakterem plnénych
ukolt 1ze vykon obchiizkové sluzby spojit s tikoly dalSich policisti.

Vykon obchiizkové sluzby je zaméfen na prevenci, vychovnou a osvétovou c¢innost,
spolupraci se statnimi organy, organy obci, pravnickymi a fyzickymi osobami. Vykonem
obchtizkové sluzby je zajistovan kazdodenni a bezprostfedni kontakt s vetejnosti, kterd podle
kvality obchtizkové sluzby pfispiva k jeji kontrole.

Ditlezitou podminkou pro jeji provadéni je dokonald mistni a osobni znalost. Jedna se
zejména o znalost:

e hranic pfidélen¢ho okrsku a celého oddélent;

e mist, kde dochézi k ¢astému narusovani vefejného poradku a pachani trestné ¢innosti,
bezpecnostnich rizik v tzemi;

e mist a objektl, kde dochazi k soustiedovani osob dopoustéjicich se protipravniho
jednani (napf. tkryty, neobydlené budovy, restaurace, parky);

e dalSich mist, zeyména trzist’, burzovnich a prodejnich mist (oficialnich i neoficialnich);

e dislokace instituci a organizaci poskytujicich vetfejné sluzby (hasi¢ské sbory,
pohotovostni 1ékaiska sluzba, havarijni a opravarenské sluzby, ufady mistni
samospravy atd.);

11 Zavazny pokyn policejniho prezidenta 110/2008 o plnéni ukold sluzby potadkové policie a sluzby Zeleznitni
policie.
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e osob dulezitych pro ¢innost policistil z hlediska jejich diivejsi nebo soucasné Cinnosti,
jejich jména, piezdivky, trovné a zplisobu zivota, stykl, chovani, pracovni zatfazeni
apod. (osob trestanych pro spachanou trestnou ¢innost, osob podminéné odsouzenych
pro trestnou ¢innost, skupin mladeze dopoustéjicich se protipravniho jednani apod.);

e 0sob, které jsou ochotny spolupracovat s policii a poskytuji informace o pfipravované
nebo pachané trestné Cinnosti, informace k naruSovani vefejného poradku apod.;

e 0sob, které z titulu své funkce nebo zaméstnani jsou povinny spolupracovat s policii.
Cinnost policisty uréeného k vykonu obchtizkové sluzby se podle stavajicich predpisi lisi od
,,obvyklé® ¢innosti pouze ¢aste¢né. Policie nevytvaii pro community policing specialisty —
cilem je zaclenit tuto filosofii do bézného vykonu policisti, jejichz ukoly jsou pro to ze své
povahy vhodné.

Hodnoceni vykonu prace policisty uréeného k vykonu obchtzkové sluzby v piidéleném
okrsku Ize provadét podle kvality a vysledki spoluprace s obcany, sorgany mistni
samospravy a s dalSimi subjekty, podle Gc¢innosti prevence dolozené poklesem konkrétnich
typtu prestupktl a trestnych ¢ind, a dale podle ,,obvyklejSich™ kritérii - poctu a vyuzitelnosti
ziskanych poznatkl k trestnym ¢inlim a pfestupkum, jejich pachatelim, poétu vypatranych
hledanych a pohieSovanych osob a odcizenych véci a kvality prace v ramci provadéni ukoni
Vv prestupkovém fizeni a jednotlivych ukoni v trestnim fizeni.

Okrsek

Policejni ttvary zpravidla své uzemi rozd¢luji na okrsky. Divodi je cela fada. Z pohledu
community policing je zdsadni, ze policisté zatfazeni do obchlizkové formy €innosti - okrskafi
- piedstavuji pro ob&any na mistni urovni p¥imou a osobni vazbu na Policii CR. Jejich role je
pro obraz policie v daném misté kli¢ova.

Funkci okrskafe v soucasnosti vykonavaji pievazné policisté hlidkové sluzby, coz v praxi
znamena, ze nelze dlouhodobé doptedu urcit konkrétni dny nebo hodiny jejich vykonu sluzby
v okrsku. Vykon okrskare v okrsku je tedy spiSe nepravidelny, ale mél by byt koordinovan s
ohledem na jim stanovené priority bezpe€nostni situace ve svéfeném tzemi. Vykon ¢innosti
policistil v okrscich se tak mize vyrazné liSit misto od mista.

Na podobu prace v okrsku ma zéasadni vliv 1 velikost sidla — méstské a venkovské podminky
davaji zcela rozdilné moznosti. Ve mésté€ je pochopitelné nemozné, aby policista znal v§echny
¢i alespont vétSinu obyvatel okrsku — oproti tomu na vsi je takova hloubka osobni znalosti
celkem béZnd. Policisté ve mést€ Casto nardzi na to, Ze mezi sebou se neznaji ani
bezprostiedni sousedé z jednoho domu. To by vSak nemélo byt divodem, aby policie na
snahu o lepsi a na konkrétni problémy zamétenou praci rezignovala — usili se diive ¢1 pozdéji
vyplati.

Okrskari v praxi

Jednou ze zékladnich povinnosti okrskafe je udrZovat si a aktualizovat piehled a kontakty na
majitele Ci jednatele firem, instituci a ostatnich pravnickych osob (prodejny, ufady, verejné
prospésné spole¢nosti, rizna sdruzeni — myslivei, vcelafi, rybafi aj.) a pochopitelné také
znalost problémovych mist a zdvadovych osob, které se v misté pohybuji nebo zde bydli.
Aktualizaci téchto informaci mtize policista zajistit jenom jednim zptisobem — tim, ze bude
s vySe uvedenymi v pravidelném kontaktu (napiiklad pfitomnost policejniho okrskafe na
vyro¢nich schlizich myslivet, veelait, rybafu aj., v praxi pfindsi fadu poznatkli a méla by byt
samoziejmosti; stejné jako to, Ze policista n¢kolikrat do roka obejde vSechny provozovny ve
svém okrsku a ovéfi si platnost kontaktnich udajt).
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Pii této praci je podle policejnich piedpisit v CR zakladni pomiickou tzv. okrskovy svazek,
ktery povinné obsahuje:

e jméno a piijmeni policisty — okrskare;

e grafické znazornéni okrsku na mapé sluzebniho obvodu;

e seznam firem, organizaci a instituci v okrsku v¢etn¢ kontaktt a telefonického spojenti;
e tkolnik.

Priklad prvni: Byt videt

Nektera policejni teditelstvi nebo obvodni oddéleni, védoma si potieby prezentovat svou
okrskovou c¢innost a predstavit hranice svych okrskl, vcetné konkrétnich policejnich
okrskari, takto Cini, pfi¢emz vyuzivaji mnohych prostfedkii a moznosti médii (internet,
regiondlni TV) a mistniho 1 regionalniho tisku. Policie se musi snazit, aby se stalo
samoziejmosti, Ze ob¢ané budou znat jméno a tvar policisty, ktery ma na starosti misto, kde
7iji — a budou mit moznost jej piimo kontaktovat. V Cesku se tento trend prosazuje i navzdory
tomu, Ze z divodu ochrany osobnich udaji musi kazdy policista jednotlivé vyjadrit souhlas se
zvetejnénim své fotografie ¢i jména.

Priklad druhy: Graffiti — staci spolu mluvit

V TiSnove€, mésté s asi patndcti tisici obyvateli a pétadvaceti policisty, ktefi méli na starost 1
fadu okolnich mensich obci, méli dlouhodobé problémy se sprejery. Césteéné pomohla nova
legislativa (klasifikujici sprejerstvi jako trestny c¢in) a kamerovy systém, instalovany
v méstském centru. Ale pofdd to nebylo ono — hlavné na nddrazi na sefadisti vagont se
objevovaly stdle nové a nové malivky. Nebylo v silach policistl byt kazdy vecer na misté a
cekat, zda se sprejefi objevi, a tak se rozhodli, ze zkusi najit jinou cestu.

Po bliz§im seznameni se situaci (policisté se obratili na zastupce Zeleznice) se ukazalo, Ze
nejde ani tak o vzniklé Skody (ty byly na vyfazenych vagonech mizivé), ale o fakt, ze se
sprejeti pohybovali v prostoru pro vefejnost uzaviené¢ho arealu nadrazi. Kromé toho, ze tam
neméli co délat, méli zastupci Ceskych drah i obavy o jejich bezpe¢nost — zejména v noci
tudy projizdi nakladni vlaky velkou rychlosti.

Do jednani se postupné zapojili tajemnik starosty, zastupci hasict, feditel Skoly, zastupci
odboru dopravy a odboru péce o dité méstského Gfadu — a pomohl i jeden ze sprejeri.
Resenim, které se nakonec ukéazalo jako funkéni, bylo poskytnuti legalni a sou¢asné bezpeéné
plochy na sprejovani. Takovou plochou disponoval dalsi z pfizvanych ucastnikii — Sprava
silnic a Zeleznic. A poskytl ji k legalnimu graffiti pod dvéma podminkami — Ze sprejeti okoli
plochy uklidi a ze se pfestanou objevovat nové maliivky v uzavienych prostorach nadrazi.
K piekvapeni v§ech dohoda fungovala.

Priklad treti: Bezpecnostni ,,rada tii*

V Sokolové piijali velmi netypicky, ale G€inny model dohledu na bezpecnost ve méste.
Vedouci zdejsiho obvodniho oddéleni rozdélil mésto na okrsky a piidélil je jednotlivym
policistim. Soucasn¢ dojednal stejné rozdeleni 1 se zdejsi Méstskou policii. Tretim do party se
pak stal pro kazdy okrsek jeden ze zastupitell.

Zastupci Policie CR, volenych zastupci mésta a Méstské policie tvoti v okrsku jakousi
,bezpecnostni radu®, ktera je vSem mistnim obyvatelim diky médiim dobie znadma. Jejich
prace, krom¢ reagovani na vzniklé problémy, spociva pfedevs§im v systematickém kontaktu s
vefejnosti — spolecné oslovuji mistni obyvatele, setkdvaji se s nimi a ziskavaji od nich
informace o tom, co je z jejich pohledu zapotiebi — a navzajem si je sd€luji.
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Policista z PCR tak diky ,,rad&* jakoby mél tii pary o&i a usi — méa vyborny piehled ve svém
okrsku a ma partnery, o které se mtize opfit pii snaze o feSeni konkrétnich problému. S tim se
ale poji 1 otazka odpovédnosti — policista neni hodnocen za to, kolik provedl administrativnich
ukont, ale za to, zda mé& ve svém okrsku klid a zda jsou jeho obyvatelé¢ s jeho sluzbou
spokojeni.

Priklad ctvrty: Fotbalovi vytrznici

Fotbal je v Cesku jednim z nejpopularngjsich sportii — a bohuzel jej provazi nasilné chovani
fanouskd, stejné€ jako v jinych zemich. Diive bylo nasili na stadionech fakticky ukolem pouze
pro Policii CR — policisté v plné polni hlidkovali na stadionech, piipraveni kdykoliv
zasahnout proti radikalnim fanousktm.

Zab¢hly systém se zménil — Policie CR se piesunula ven ze stadionii a formalné prenechava
odpovédnost na poradatelich (jednd se ostatn¢ o jejich ,,soukromy* podnik). To ale
neznamena, ze by policisté nefesili situaci na stadionu — naopak, ale prostiedky jsou jiné. Pred
kazdym utkédnim se schazi zastupci fotbalovych klubi, bezpe¢nostni agentury, ktera dohlizi na
stadionu a policisti PCR a spole¢né vyhodnocuji rizika utkani. Zejména operativni informace
policie pfispivaji k tomu, aby bezpecnostni opatfeni byla nastavena dostate¢né a nedoslo
K podcenéni rizik.

Po prvnim velkém konfliktu hned po spusténi nového systému, kterym fanousci testovali jeho
,vuli“ se mnozstvi a rozsah podobnych incidentil snizily (byt k nim pfi rizikovych utkénich
dochézi 1 nadale) — provozovatelé stadionli se o bezpecnost staraji de facto sami a policie jim
pouze kryje zada.

Priklad paty: Hasici proti drogdm

V Brné¢ se pied lety zacal rychle zvySovat pocet uzivatelti drog, konkrétné ,,Cichaci toluenu.
Postizenou skupinou byly navic stale Castéji déti mladsi patnacti let — droga pro né byla
snadno dostupnad, jak financné, tak fyzicky (toluen bylo mozné bézné koupit v drogeriich).
Zakony, které¢ omezuji pfistup k navykovym latkam (alkohol, tabak) vSak organicka
rozpoustédla nezahrnovaly a zdélo se tak, Ze neexistuje zptsob, jak mladistvym ztiZit pfistup
k toluenu. Reseni se viak prece jen naslo — a ne v rukou policie, ale hasi¢i. Zdkon o pozarni
ochrané uklada povinnost ,,dodrZovat technické podminky a ndvody vztahujici se k pozarni
bezpecnosti vyrobkii“, navody k organickym rozpoustédlim pak obvykle ptikazuji uchovavat
latku mimo dosah déti. Nesplnéni povinnosti miiZze spravni organ — v tomto piipad¢ pitislusné
krajské feditelstvi HZS — na rozdil od policie citelné sankcionovat. S t€émito argumenty
nebylo t€Zké presveédCit prodejce ke spolupraci — staZeni toluenu z volného prodeje a jeho
vydani pouze po prokazani véku vyssiho nez 15 let. *2

Dnes je tato nedostatecnost zdkony jiZ oSetiena lépe — piiklad ale dobfie ilustruje, Ze 1 zdanlivé
nefesitelné situace obvykle feSeni maji. A i1 kdyZ jej policisté nemohou piimo vykonat, klicem
k nému je prave iniciativa policisti.

Priklad Sesty: Romsky asistent policie

Vzajemné nevraZivost a nediivéra mezi policisty a Romy, ktefi v Cesku ¢asto Ziji v nepfilis
pfiznivych podminkach byt pro neplatice a socialné slabsi obCany, je dlouhodobé vysoka.
Podle vseho by se situace zlepsila, kdyby bylo u policie vice Roma — ti se ale k policii pfilis
nehrnou.

2 Foukalova, Kristyna a kol. Bezpecnost a prdvo na mistni virovni. Legislativni predpoklady prosazovini
community policing po zméné zakona o Policii Ceské republiky. Oteviena spolecnost, 0.p.s., Praha 2010. Pp. 11
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Tento stav v nékolika méstech nahrazuji tzv. romskymi asistenty policie — jednd se 0
pracovniky mésta ¢i mistnich neziskovych organizaci, ktefi zpravidla pochdzeji piimo ze
socidlné¢ vylouc¢enych romskych lokalit a jejich ukolem je vytvaret most mezi romskou
populaci a policisty. Pti obchiizkach se ukazuji spole¢né s policisty, spolecné fesi problémy, o
kterych se dozvi - a dokazuji tak, ze policie neni z podstaty nepratelskou instituci.

Diky romskym asistentim se podafilo odhalit a zdokumentovat protipravni ¢innost,
dopadajici pifimo na piisluSniky romské komunity — zejména v otdzce lichvy a vydirani.
V asistentech ziskévaji policist¢é cenny zdroj informaci a most pies hlubokou propast
nedivéry, kterou k nim Romové zpravidla chovaji. Naklady na jejich praci pfitom nesou
meésta a zejména neziskové organizace.

Proc¢ nedélat néco jinak, kdyz to funguje a ¢asto to skoro nic nestoji?

Z uvedeného vybéru piikladdi z nedavné praxe je zfejmé, ze community policing v Ceské
uspésné; jinde se skutec¢né stalo principem, ktery urcuje, jaké budou dny policistll v praci a
jaky bude jejich vzajemny vztah s vefejnosti v misté, kde ptisobi. Podstatné na tomto vyctu je,
ze popisuje jak aktivity, které se neobejdou bez ptiznivé legislativy, tak i aktivity, ke kterym
staci zdravy rozum, dostatek elanu a snaha néco délat, bez ohledu na to, jaké jsou momentalni
podminky.

vedouciho obvodniho oddéleni a nezbytna podpora ze strany nadiizenych. Bez nich je
jakakoliv snaha nesmirné tézka a frustrujici. Schopnost policie prosadit mySlenku do praxe
tak velice uzce souvisi se schopnosti prosadit do vedoucich funkci lidi, ktefi jsou schopni
zménit fadu zazitych postupt. Nejde tedy jenom o vyménu pracovnich nastrojii — ale 0 zménu
pfistupu napfi¢ fungovanim celé organizace.

Zaveér

ZkuSenosti ukazuji, Ze v systétmu na mistni problémy zaméfené policejni prace jsou
spokojenéjsi obcané 1 policisté. Ale pies vSechny klady je tieba mit na paméti, Ze tento systém
neni vielékem, stejné jako bezhlavad represe. Ufelem je nalézt mezi obéma pfistupy
rovnovahu. Tradi¢ni kriminalistick4 prace zamétena na zjiStovani pachatelii zjevné a latentni
kriminality musi dale pokraCovat. Soucasn€ se musi prohlubovat svépomoc obcanil, cemuz
musi byt policie ndpomocna.

V ramci spoluprace a spoluodpovédnosti je nutno zopakovat ovétené pravidlo, ze ani na
uspéch, ani na feSeni problémii nejsme sami. Mame partnery. Aby mohly byt napliiovany
potieby a ocekavani ob¢ani (a soucasné i policistli, pochopitelné), musi je nékdo zjistovat,
davat je do souladu s poslanim a cili organizace. Prosté s nimi pracovat. K naplnéni poslani
policie a uspésnému dosazeni stanovenych cilil je zkratka nezbytné byt tymovym hracem,
nikoliv solistou. ReSeni bezpe¢nostni problematiky neleZi pouze v rukou, ale ani na
bedrech policie.
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Otazky a odpovédi

Co je to ,,komunita“? Jaké spolecenstvi se ji pro tyto ucely rozumi?

,,Pro ti¢ely community policing mizeme fici, Ze komunitu tvofi ti, kdo sdileji spole¢ny zajem
— v tomto pripadé otazku bezpecnostni a vefejného pofadku‘™® — nebo jsou postiZeni stejnym
problémem (napiiklad vloupanimi do vozidel v ur¢ité ulici). Mohou to byt tieba obyvatelé
né&jaké obce nebo ¢tvrti, studenti urcité Skoly ¢i navstévnici mestského parku.

Dotyka se probléem policejni prdace orientované vici komunité odpovédnosti kaZdého
Jjednotlivého policisty, a tedy i forem a stylu jejich Fizeni?

Ano. V obecném slova smyslu community policing vyzaduje vétsi miru svobody v
rozhodovani policisty pii vykonu sluzby. Jako vhodny se jevi spiSe typ policisty s , kritickym
a flexibilnim my3lenim* ne ,,disciplinovany vojak***. Takové pojeti ale klade jiné ukoly i na
jeho nadfizené a zastupce ostatnich ,,policejnich profesi®, nejen okrskait.

Nehrozi, Ze vihledem k vétsi volnosti policista nebude mit ditvod pracovat jinak neZ
doposud?

Mnozi véri, ze tomu lze predejit vybérem osob moralné pevnych, jejich specifickym
vzdélavanim a ucinnou kontrolou. Rizné vyzkumy vsSak opakované prokéazaly, Ze mnohem
dilezitéjsi nez moralni pevnost vybranych je prostredi, které na n¢ pisobi. Jinymi slovy, i
sebemoralnéjsi policista slevi ze svych standardi, kdyz je Zadny z jeho kolegl neni ochoten

J$ 713

dodrzovat. Stejné dulezity jako dobry ,,okrskai“ je tedy i dobry vedouci.

Je vitbec mozné korigovat hodnoty a postoje dlouho slouZiciho policisty a preorientovat ho
na nové? DokaZi starsi a zkuSeni kolegové byt vzorem k ndsledovdani pro mladé policisty?
Hlavni je jasna politika ze strany vedeni, jasna deklarace podpory novym pfistupiim a jejich
viditelnd podpora v organizacnich zaleZitostech. Ne vSichni na to pfistoupi, ale kazda
radikélni zména (nejen u policie) pfindsi urcité procento téch, jimz pfijmout novy pohled trva
déle a nutnym zlem je 1 to, Ze néktefi se S firmou radéji rozlouci, neZ aby se ztotoznili s jeji
novou tvari.

Ma se policie stdt ¢innou v socidlni oblasti, nebo bojovat se zlo¢inem, nebo snad ode v§eho
trochu? Stane se nakonec policista socidalnim pracovnikem se zbrani v ruce? Jak dalece se
md plést do pisobnosti jinych socidlnich instituci?

Existuji obavy, Ze zavedenim této policejni prace nebude jiz moci byt jasn€ definovana tloha
policie ve spole¢nosti. Jini tvrdi, Ze tloha v této podobé definovana bude — ale v definici od
pfedchozi se bude zasadné liSit. Ne vSak vtom, ze by policista pfejimal povinnosti ¢i
kompetence jinych statnich organi — ale vtom, Ze s nimi bude ucinné spolupracovat pro
dosaZeni cile — tim je pro vSechny bezpetnéjsi Zivot a ,,zdrava“ spolecnost.

Podoba prace policie zkratka neni dogma a musi se rozvijet stejné, jako se meni prostiedi, na
n¢jZ ma policie pusobit.

B3 Vesely, Marek a Michal ToSovsky. Letdk ,, Community policing” 8. 10. 2003. Oteviena spolecnost, 0.p.s.
Praha, 2003. Nepublikovano.
Y Srov. Némec, Miroslav. Organizovany zlocin. Praha: Nase Vojsko. 1995 Pp. 70
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Casto se objevuje i otdzka, zda je obyvatelstvo trvale ochotno (a také zda je vitbec schopno)
pracovat v takovém partnerstvi s policii proti Zlo¢inu a usilovat o vice bezpecnosti?

Je to stejné jako s policisty. Tato prace neni pro vSechny — ale je pro ty, ktefi vlastni
bezpecnost vnimaji jako problém. Zalezi na kreativité kazdého policisty a jeho ,,tymu*, kolik
aktivnich pomocnikt z fad ob¢anii dokéze zaujmout. A uz od pocatku je tieba smifit se s tim,
ze zaangazovanych obc¢anii bude podstatné méné, nez ,,Cernych pasazért, kteti zmeénu stylu
sice oceni, ale osobn¢ nepodpofi.

Lze hodnotit policejni prdaci podle miry trestné innosti?

Miroslav Protivinsky v jednom ze starSich ¢lanki odpovida jasné: ,,Dobtfe to mozné neni,
nebot’ pocet do statistiky ptichézejicich trestnych ¢inli neurcuji jen jejich pachatelé, nybrz i
policisté. Policisté se totiz nezabyvaji a nemaji zabyvat jen evidentni (zjevnou) kriminalitou,
ale 1 kriminalitou latentni, napiiklad korupci (uplatkafstvim a podplacenim), skrytou
hospodafskou a financni trestnou Cinnosti, skrytym pohlavnim zneuzivanim, obchodem s
dévcaty, vyrobou drog a obchodem s nimi apod. Tuto trestnou ¢innost maji operativnimi
metodami odhalovat a pak vySetfovat. Je-li jejich odhalovaci ¢innost ispéSnd, nartistd pocet
trestnych ¢ind evidovanych v krimindlni statistice. A to je tfeba hodnotit pozitivné, nikoliv

negativng.“*®

Lze hodnotit policejni praci podle objasnénosti trestné ¢innosti?

,Nesporné ano, ale nemiize to byt jediné kritérium. Kdyby to bylo jediné kritérium, pak
bychom uznavali jen represivni tikoly policie a zcela opomijeli preventivni ¢innost. Ta je, jak
ukazuji zobecnéné policejni zkusenosti ze vSech zemi svéta, trvaly kardinalni problém, i kdyz
v nékterych zemich se slibné rozviji community policing. ,,A umét hodnotit efektivnost
preventivni policejni prace je jesté sloZit&jsi, nez mefit vysledky &innosti represivni.«!®
Statistiky 1ze vzdy hodnotit mnoha zpisoby — a cilem policie nemtize byt nalezeni zptisobu
vyhodnoceni statistik, ktery ,,vykaze* dobry vysledek, ale zpiisobu prace, ktery tento vysledek
doopravdy ptinese. Zaklad je v nastaveni preventivni prace — jeji dopady musi byt pfedem
planovany, aby je bylo moZzné vyhodnotit. Kromé toho, dobry vedouci, ktery ma schopné lidi
a je skrze né¢ v kontaktu s komunitou, dokéZe posoudit jejich ¢innost pravé skrze tyto
kontakty.

> Protivinsky, Miroslav. Je policejni prace méfitelna? Kriminalistika, sv. XXXIV, 2001 (4).

http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/kriminalistika/2001/01_04/protiv.html (ovéfeno 22. 10. 2010)
16 L~
Tamtéz.
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#3 \ Kdyz uz represe nestaci (community policing v USA od historie po sou¢asnost)

KDYZ UZ REPRESE NESTACI (HISTORIE
COMMUNITY POLICING V USA)*

Ondrej Skalnik

Abychom pochopili kofeny, z nichz vychazi community policing, musime nahlédnout kratce
do historie policejnich sbori na uzemi Spojenych stati americkych. Lze ji rozdélit do tfi
navazujicich vyvojovych etap — politické obdobi, obdobi reforem a obdobi komunity?.
Politickym obdobim ve vyvoji policie vV USA se oznacuje doba od vzniku prvnich policejnich
sborti po vzoru britskych bobbies od ¢tyficatych let 19. stoleti az do tficatych let 20. stoleti,
kdy policie byla chapana jako jakasi socidlni sluzba ob¢aniim se Sirokym zabérem aktivit,
byla fizena politiky a byla s nimi tizce provazana. Zaroven byla tato sluzba decentralizovana a
daraz byl kladen na iniciativu jednotlivych policistl. Zakladnim kamenem policejni prace
byly pési hlidky po okrscich, coz policisty pfiblizovalo k mistnim obyvatelim, kteti diky
tomu znali osobné ,,svého* policistu a méli k nému divéru (policista na oplatku za svij
pfistup snaze ziskaval informace a pomoc pii vySetfovani trestné ¢innosti).

Reformni obdobi (od tticatych zhruba do osmdesatych let 20. stoleti) charakterizuje hlavné
zavadéni novych vyndlezli a technického inovovani policejni prace. Policie byla v této éie
Castecné odpolitizovana a profesionalizovana a vybavena tehdejsi nejmoderngjsi technikou;
nejdulezitéjsim spolu s profesionalizaci a zavedenim modernich komunika¢nich technologii
se stalo masové vyuzivani automobill Vv policejni &innosti®). Diky rozmachu
telekomunikacnich technologii se stala policie vysoce centralizovanou organizaci, spoléhajici
se na preventivni hlidky v automobilech a reagujici na tisiova volani. To mélo za nasledek
postupné odcizeni policistil a ob¢anli na mistni urovni, protoze se setkavali takika vyhradné
pfi plnéni represivnich tkold a vySetfovani trestné ¢innosti. Sledovanym vystupem policejni
prace se stala administrativné vykazatelnd kontrola kriminality, na rozdil od ptfedchoziho
obdobi, kdy vystup predstavovala spokojenost obyvatel a tim i prestiz politika, fidicich
policejni sbory.

Tteti a posledni etapa - éra komunity — je spojena s nastupem filosofie community policing a
jejim Sifenim po celém uzemi Spojenych statt v 80. letech 20. stoleti a pretrvavajicim do
soucasnosti.

! Tento text vznikl piivodné jako $kolni seminarni prace. Ediéné kraceno.

? Peak, Kenneth J. Glenson, Ronald W. Community Policing and Problem Solving: Strategies and Practices.
Pearson Education: New Jersey, 2002. s. XXIV. s. 25.

* Willis, James J. Mastrofski, Stephen D. Weisburd, David. Compstat in Practice: An In-Depth Analysis of Three
Cities. Police Foundation: Washington D.C., 2003. s. 3.
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Cas zmény

ZhorSujici se situace na poli kriminality od Sedesatych let 20. stoleti donutila agentury
vyméhajici pravo, i pres jejich tradi¢ni sklon k silnému odporu proti zmé&nam® ve svém
fungovani, aby se zacaly poohlizet po néjaké nové koncepci boje s kriminalitou. Ukazalo se
totiz, se ze pro reformni obdobi charakteristicky reaktivni styl policejni ¢innosti (response
policing), kdy tkony k zajisténi vefejného potadku ze strany policie jsou zahajeny az po
spachani ¢i oznameni trestného Cinu a prevence je omezena na neosobni hlidkovani ve
sluzebnim vozidle, uz nestaci.

Jako chybny se ukézal predpoklad, Zze kdyz bude dostatek policisti v ulicich, tak se podafi
pochytat vétSinu zlo¢inct a kriminalita postupné zmizi (nebo se alespoit zmensi na minimalni
uroven). Tomuto idealu by se snad dalo pfiblizit jediné tim, Zze by u kazdého obc¢ana byl bez
ptestavky jeho osobni policista, coz je pochopitelné nesmysl. Nejen, ze neni fyzicky mozné
vSechny hlidat ani pochytat vSechny zlo¢ince; mnozi z nich se po ¢ase straveném ve vézeni
vraceji a n¢ktefi se jako recidivisté opét zapoji do pachani trestné ¢innosti. Pokud se nestane
nic s podminkami, v nichZ potrestani pachali trestnou ¢innost, je navic jenom otazkou ¢asu,
kdy téchto podminek vyuzije nékdo dalsi, kdo zaplni prazdné misto.

Principy community policing

Termin community policing se zacal objevovat v 70. letech a popisoval moderni filosofii
policejni prace, ke které se vaze nékolik inovacnich teorii, majicich za cil zefektivnit praci
policie. Termin se objevil jako kriticka reakce na do té doby dominujici reaktivni styl
policejni prace, jehoz hlavnimi aktivitami byla detekce trestnych ¢ini,, na né navazujici
zasahy a jejich nasledna administrace.

Zastanci community policing pfisli s ndzorem, ze se musi zménit ptistup k vykonu policejni
prace v mnoha rovindch, které jsou spolu tizce provazané — navrhovany novy styl chéapali
hlavné jako jakousi filosofii nebo soubor myslenek, pfistupli a feSeni v ramci policejni praxe.
Jeho soucésti je mimo jiné 1 navrat k nékterym systémovym pfistuplim a feSenim z politické
éry policie (napf. navrat k pésim hlidkam, diraz na vztahy s komunitou, chapani policejni
prace jako sluzby vefejnosti a ne pouze jako striktni vymahani prava, atd.) pfi zachovani a
efektivnim pouZivani prostfedkll z reformni éry policie (napf. vyuZivani automobild, pocitact,
telekomunikacnich prostredk, atd.).

Community policing prosazuje proaktivni p¥istupy k policejni praci (tzv. proactive policing)®,
jeho soucasti je 1 vE&tsi propojeni teoretického zkoumani kriminality s policejni praxi. SnaZi se
zmens$it co nejvice prostor pro pachani kriminality podle myslenky, Ze pokud se odstrani
pfi¢iny a ptihodné podminky pro jeji pachani, tak kriminalita klesa. Tedy, ze prevence je
nejdulezitéjsi a primarni ¢innosti policejnich agentur. Vysledkem kvalitni policejni prace neni
vysoky pocet zadrzenych pachatelll, jako tomu bylo dfive v politické étfe policie, ale absence
zlo¢inu a pocit bezpeci v prostfedi komunity a mezi obCany. Ddle je prosazovana co nejuzsi
spoluprace s komunitou skrze ,,okrskare”, ktefi maji na starost ,své*“ Uzemi, Vnémz
zodpovidaji za stav bezpecnosti.

Policie totiz potfebuje ve vétSin€ piipadl, které feSi, vefejnost schopnou nést Cast
zodpovédnosti za bezpecnostni situaci ve svém okoli. Takového stavu vSak lze dosahnout
jenom tehdy, kdyZ se policii podafi na mistni Grovni komunity skute¢né ,,byt pro obcany*

* Tamtéz. s. 1.

® Do té doby pievladajici pistup, tzv. reactive policing, se zam&fuje hlavné na administraci trestnych ¢ind, které
policie zachyti pfi vlastni ¢innosti nebo jsou ji oznameny. Oproti tomu, proactive policing stavi na aktivnim
vyhledavani ,,problému“ (viz subkapitola o feSeni problémi dale v tomto textu) a systematickém branéni v jejich
opakovani.
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(policing for people) a fesit to, co obyvatele skutecné tizi. Podle jednoho z pfednich
policejnich védcti, Stephena Mastrofskiho, musi policisté pfi tomto stylu prace naplnit Sest
kritérii, které od nich ob¢ané na mistni tirovni budou vyzadovat:

Laskavost a ochotu (attentiveness); policie musi jednat citlivé a i kdyz odmitne
opravnén¢ zadost obcana o pomoc, tak by mu méla vysvétlit divody zamitnuti.

Spolehlivost a hodnovérnost (reliabity); policejni prace by méla obsahovat nezavisly
externi dohled (n¢které sbory proto pravidelné zvefejiuji statistiku a informace o
stiznostech ob¢anti na policisty).

Vnimavost a pristupnost (responsiveness); kdy spoluprace s komunitou je odrazem

Casu straveného policistou s obCany.

Schopnost a kvalifikaci (competence) jednotlivych policisti.

Odpovidajici vystupovani (manners); zakladni kamen kvalitni prace policie je

korektni a profesionalni vystupovani jednotlivych policist.

Cestnost a spravedInost (fairness) policejniho sboru, tedy pomoc nehledd na piivod,

rasu, socidlni postaveni, ¢i nabozenské presvédceni.
Od 80. let se stalo community policing dominantnim smérem mysleni o policejni praci, které
spocivalo ve sjednoceni Usili policie a komunity. Je to filosofie, kterd na sebe véaze rlizna
pojmenovani a fadu odnozi, které vSak ve vysledku znamenaji totéz (napt. Neighbourhood
Policing ve Velké Britanii, Directed Area Responsibility Team programs a Neighborhood
Oriented Policing v Houstonu, Community Mobilization Project v Los Angeles, Chicago
Alternative Policing Strategy v Chicagu ¢i Community Patrol Officer Program v Brooklynu,

N7

3j.)
V 90. letech se dostala myslenka community policing do Sirokého povédomi vefejnosti a
vroce 1992 se také objevila jako téma v ndrodnich volbach v USA. Sirokd podpora
akademikli a vefejnosti pomohla prosadit ndvrh administrativy Billa Clintona najmout
100 000 novych policistl pro sluzbu zaméfenou na komunitu a feSeni problém, ktery byl
piijat vétSinou v kongresu. Spolu s tim bylo vytvofeno i vladni centrum Office of Community
Oriented Policing Services, jez vytvotilo védeckou zakladnu pro dalsi prosazovani myslenky
community policing.

Team policing a pési hlidky

Na zacatku 70. let se objevila prvni konkrétni iniciativa, jak zlepSit a zefektivnit policejni
praxi, zejména skrze zvySeného kontaktu s vefejnosti — tzv. team policing.? Zahrnuje diiraz na
zlepSeni hlidkové sluzby, posileni vztahti mezi policii a mistnimi obyvateli (komunitou),
zavedeni spolurozhodovani s komunitou v bezpecnostni oblasti a také na feSeni konkrétnich
problému (obav, atd.) komunity. Pro kazdou oblast byl ur¢en velitel tymu (tzv. team officer),
jenz byl zodpovédny za vSechny policejni agentury ve ,,svém® rajonu.

Tato prvni vlastovka ale bohuzel po n€kolika letech z nékolika ditvodl ztroskotala: zaprvé to
byla obava stfednitho managementu, Ze pfestane byt potfebny, a proto tento velmi dulezity
mezi¢lanek mezi vedenim a fadovymi policisty zmény Casto sabotoval, zadruhé k nezdaru
pfispélo Spatné planovani a prekotné zakladani tymi, jez vedlo k tomu, Zze hlidkovi policisté
¢asto nerozuméli nové koncepci a nevédéli, jak s ni maji nalozit.”

® Mastrofski, Stephen D. Policing for People. Police Foundation: Washington, 1999. s. 4.

" Peak, Kenneth J. Glenson, Ronald W. Community Policing and Problem Solving. Strategies and Practices... s.
81.

¥ Scott, Michael S. Problem Oriented Policing: Reflections on the First 20 Years. U.S. Department of Justice,
Office of Community Oriented Policing Services: Washington D.C., 2000. s. 97.

% peak, Kenneth J. Glenson, Ronald W. Community Policing and Problem Solving: Strategies and Practices... s.
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Piesto team policing svou historickou tlohu splnil — v tom smyslu, Ze jeho testovani oteviclo
cestu dal$imu zkoumani policejni prace. Vychazi z n€j i velmi vlivny pozd¢€jsi smér, problem
oriented policing Hermana Goldsteina'®, ktery se stal jednim ze zakladnich kamend
soudobého pojeti community policing.

V pozdéjsich 70. letech se v policejnich sborech po celych Spojenych statech zacalo do
poptedi dostavat také téma pé&Sich hlidek. Nékteré policejni sbory (napt. Newark, New Jersey,
Boston) je dokonce zacaly od hlidkovych policisti znovu vyzadovat. P&i obchtzky vedly
k vys§i spokojenosti ob¢anti se sluzbami policie a k vétSimu pochopeni mentality mistni
komunity na strané policisti. Obnoveni pé&sich hlidek sice nevedlo k vyraznému sniZzeni
kriminality, ale podafilo se diky nim navazat vztahy s mistnimi obyvateli a hlavné u nich se
tato iniciativa setkala s obrovskou popularitou a podporou.

Rozdil mezi netspéSnym pokusem s team policing a pozdé&ji GspéSnym prosazenim principl
community policing byl pifedevS§im v tom, Ze vytvareni tymu bylo chapano pouze jako taktika
a jako jakysi dopln€k reaktivniho pfistupu k trestné cinnosti, a¢ je snim fakticky
nekompatibilni*’. Pro prosazeni community policing bylo zapotfebi zménit praci policistd od
zakladu a na vSech urovnich.

Policejni prace zamérena na reSeni problémiu

Tuto zménu pfineslo az zaméteni na feSeni lokalnich problémi uvnitf komunity nejen skrze
trestni pravo, ale i diky zapojeni pohledu obcant a jejich piedstavy o podobé bezpeéi na
mistni Urovni — tento piistup se souhrnné oznacuje jako problem oriented policing. Zakladni
motiv prace policistl je predchazet zlo¢inu pomoci aktivniho vyhledavani ,,problémua®, které
zlo¢innost podporuji a usilovat o jejich feseni. ,,Problém* je v tomto pojeti definovan jako
»dva nebo vice incidentti, podobnych svou povahou, které jsou zalezitosti policie a
Vefrejnosti.“12 Tyto opakujici se incidenty nasledné piislusni policisté analyzuji a snazi se najit
nejlepsi zplsob, jak ,,problém™ vytesit — tedy jak zabranit tomu, aby se incidenty v budoucnu
dale opakovaly.

Problémy jsou v odborné literatuie rozdéleny podle pficin na nekolik typt:

Problém chovani (behavior); nejéastéjsi druh incidentu, kdy se jedna o ¢innosti typu
prodej drog, kradeze, prostituce, atd.
Problém mista (location); incidenty se odehravaji na konkrétnich mistech (tzv. hot
spots, je jim vénovana nasledujici kapitola).
Problém osob (persons); zahrnuji pachatele — recidivisty a Casté obéti trestnych ¢int.
Problémy spojené s ¢asem (time); definuji je rizikova ¢asova obdobi se zvySenym
poctem incidentd.
Problémy spojené s udalostmi (event); dochazi k nim pifi néjaké udalosti (napf.
kapsafstvi pfi shromazdéni, koncertech apod).*®
Zakladnim nastrojem analyzy takto popsaného problému je jednoduchd pomicka, tzv.
trojuhelnik analyzy problému (problem analysis triangle), na jehoZz stranach stoji pachatel,
ob¢t’ a misto. Tyto tii strany zlo€inu spolu uzce souvisi a trojuhelnik policistim miiZze pomoci

21.

19°5cot, Michael S. Problem Oriented Policing: Reflections on the First 20 Years... s. 97.

11 peak, Kenneth J., Glenson, Ronald W. Community Policing and Problem Solving: Strategies and
Practices...s. 23.

12 Seott, Michael S. Problem Oriented Policing: Reflections on the First 20 Years. U.S. Department of Justice,
Office of Community Oriented Policing Services: Washington D.C., 2000. s. 47.

3 peak, Kenneth J., Glenson, Ronald W. Community Policing and Problem Solving: Strategies and
Practices...s. 90 - 91.
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pochopit souvislost mezi nimi a diky tomu najit odpovidajici feSeni. Jako piiklad 1ze uvést
graffiti v okrsku policisty - pachatelem je sprejer, ob&ti majitel nemovitosti a mistem
poskozend budova (a jeji okoli). Odstranénim ¢i pfemalovanim graffiti se problém pouze
pfesune, ale nevyfesi, a proto by Vv tuto chvili mé¢la nastoupit analyza problému a pokus o
vyfeSeni jeho pfiCiny. Policista mize postupovat podle svého uvazeni a moznosti, konkrétné
se mohou vytvofit naptiklad mista pro legalni sprejovani ve spolupraci s organy samospravy
(a tim odradit mladé ,,umélce” od poskozovani ciziho majetku), anebo se mize zpfisnit
dohled nad prodejem spreju mlatdistV}'lm14 (napiiklad ve spolupraci S jinymi statnimi
institucemi — hospodarska komora, hasi¢sky sbor, ktery mize prodejcim ukladat pokuty za
prodej hotlavin mladistvym, atd.).

Tento model se snazi zaméfit hlavné na konkrétni pticiny kriminality a pokusit se je odstranit,
namisto tvrdého prosazovani prava a zakoni. V jednotlivych izolovanych ptipadech hleda
Sir$i moznosti, jak ovlivnit situaci ve spolupraci s jinymi statnimi a samospravnimi organy,
nevladnimi organizacemi, ¢i vefejnosti.

Do zakladni vybavy policejnich ¢innosti (jako tfeba hlidkovani a vyjezdy na tisiové volani)
se tedy pridava né€kolik novych aktivit: fizeni sousedské vymeény informaci, setkdvani se
skupinami obc¢antl, analyza a feSeni sousedskych problémt, zjiStovani nazori a dotazovani
obanii, rozhovory se Skolni mladezi, setkdni s mistnimi podnikateli, provadéni
bezpecnostnich kontrol na provozovnach, zabyvéani se neukdznénymi lidmi, dokud
nepiekrocili hranici zdkona (ale je u nich vétsi Sance, Ze se tak stane).

Mapovani zlo¢inu a policejni prace zamérena na mista

S dal$im konkrétnim zefektivnénim policejni prace piiSel profesor kriminologie a trestniho
prava z university College Park v Marylandu David Weisburd, ktery navrhl spiSe nez na
zloéince zaméfit pozornost policisti na mista (tzv. place based policing), jez maji oproti
pachateliim v ramci prevence kriminality mnoho vyhod'. David Weisburd se zaméfil na
geograficky aspekt statistickych dat o spachanych trestnych ¢inech — analyzoval mista se
zvySenou kriminalitou (tzv. hotspots), vyuzil poznatky =z policejnich statistik a také
softwarového balicku Compstat, ktery zahrnuje ,,sofistikované pocitacové mapy a kriminalni
statistiky ve snaze ulehcit a vhodné se zamé&fit na kriminalni problémy.“16 Podobné analyzy
sice byly castecné vyuzivany uz pred Weisburdovymi navrhy - hlidky se na hotspots
objevovaly Castéji a policisté se na tyto problémové lokality vice zaméfovali (tzv. hotspots
policing). Problém vSak byl v tom, aby si tyto mista uvédomili i nadfizeni a $éfové odd¢leni,
kteti jsou zodpovédni za planovani hlidek a pokusili se problém ,mista® vyfesit trvaleji
v duchu problem oriented policing za pomoci ostatnich zainteresovanych stran.

Weisburd upozornil na fakt, ze v oficialnich statistikach a v Compstatu nalezneme hlavné
udaje o pachateli a obéti, ale bohuzel se objevuje jen minimum informaci o mistu a hlavné o
okolnostech zlo¢inu. To je podle néj chyba, protoze misto (misto mizeme v tomto piipadé
definovat jako segment vefejného prostoru — mohou to byt budovy, jednotlivé adresy, bloky
domu, &asti ulice, apod.'”) ma podle jeho vyzkumu zasadni vliv na kriminalitu.

Jeho doporuceni vychazi z premisy, ze zlo€in potiebuje specifické (piihodné) prostiedi, ale
takovych mist je pouze omezené mnoZzstvi. Pokud se na né€ policie zaméti a kromé zvySené
hlidkové ¢innosti ¢i piipadné instalace kamerového systému odstrani prvky, které na daném
misté vytvaii ptihodné podminky pro zloCin (napf. misto osvétli vefejnym osvétlenim,

" Tamtéz. s. 94.

> Vice o tomto piistupu najdete v samostatném ¢lanku Kriminalita ve méstech — jak na ni?, ktery je soudasti
tohoto sborniku.

1% Willis, James J., Mastrofski, Stephen D., Weisburd, David. Compstat in Practice... s. 1-2.

7 Weisburd, David. Place Based Policing. Police Foundation: Washington D.C., 2008. s. 2.
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zptehledni prostor vykacenim kefti, pies které neni vidét atd.), konkrétni typ kriminality bud’
muze v daném misté¢ docela zmizet, anebo alespont vyznamné klesne jeho cetnost, protoze
pachatelé pfijdou o cast svého ,,pfirozeného* prostiedi.

Policejni prace zaméfena na mista ma fadu vyhod a je mnohem efektivnéjsi oproti policejni
praci zamdfené na lidi (person based policing). Vychazi z ,teorie b&zné &innosti“'®, ktera
definuje zloc¢in jako sblizeni vhodnych cili (tj. obéti), absence strazcii (tj. policisti) a
pfitomnost motivovanych potencidlnich pachatelli. Weisburd dodavé, Ze se musi ovSem
piihlédnout 1 k mistu spachani zlocinu, jez hraje velmi vyznamnou ulohu ve tfeti polozce
zlo€inu - pfitomnosti pachateli.

A v ¢em tedy spociva vétsi efektivnost policejni prace zaméfené na mista? Obecné je mist,
kde se zlocCiny stavaji, mnohem méné nez zlo¢incu. Studie, ze kterych Weisburd vychazel,
ukdazaly, ze napiiklad v Minneapolis zhruba 3,5% ,,mist* vyprodukuje pfiblizné¢ 50% veskeré
trestné ¢innosti. Zhruba na 1500 ,,mist* v Seattlu doslo ve zkoumaném obdobi (1989 - 2002)
cca k 50% ze vsech trestnych ¢indl, zatimco za 50% trestnych ¢ind bylo primérné od{)ovédno
6 108 pachateli kazdy zkoumany rok, coz znamena ctytikrat vice pachatelii nez mist. ’

Mista s vysokym vyskytem kriminality (hot spots) skytaji také velkou vyhodu v ohledu
stability a stalosti kriminality. Tato mista se v Case pfili§ neméni a stejné tak ztistdva pomérné
stabilni i kriminalita s nimi spojenézo, a proto zaméfeni se na mista pfi prevenci kriminality je
opét mnohem efektivnéj$i uz jen proto, ze pocty mist pfitahujici kriminalitu Ize postupné
sniZovat zaméfenim se na konkrétni pticiny ,,problému® (napf. neptehlednost). Dalsi velka
vyhoda spociva v tom, Ze misto ,,neklade odpor“. Zasah na mistech (proti mistim) je i z
pravniho hlediska tedy jednoduseji obhajitelny pfed soudem nez proti jednotlivym ob¢anim z
hlediska dodrzovani lidskych a obcanskych prav.

Snizovani moznosti pro pachani trestné ¢innosti na mistech je podle Weisburda vyhodné i pro
statni rozpocet. Pokud je méné mist, kam musi policisté opakované vyjizdét na tisniova volani,
stihnou vice ostatni prace, naptiklad na poli prevence kriminality. Pokud je méné prilezitosti k
pachani trestné Cinnosti, pfindsi to 1 mensi administrativni zatéz pro policisty 1 pro cely
systém trestniho fizeni. Zaméfeni se na mista znamend eliminaci pfilezitosti ke spachani
trestnych ¢inti — s tim klesaji 1 ndklady spojené s odstrafiovanim jejich dopadu a také na
,hapravu“ pachateli. Efektivni policejni Cinnost tak spiSe nez Vv CO nejvétSim poctu
zadrzenych a odsouzenych pachateld spociva Vv postupném odrazovani pachatelt od
piekroceni zékona®!,

Otcové zakladatelé

Nekteti autofi jako zakladatele filosofie community policing povazuji konzervativniho
politika, ministra vnitra a pozdézji ministerského pfedsedu Velké Britanie v 19. stoleti, sira
Roberta Peela. Sir Robert Peel®® jests jako poslanec parlamentu Velké Britanie, prosadil
v roce 1829 Metropolitan Police Act, ktery umoznil vytvofit placeny profesionalni policejni
sbor v hlavnim mésté britského impéria — Londyné.

18 Routine activities theory.“ Tamtéz. s. 4.

9 Tamtéz. s. 5.

“Napi. ve Weisburdové analyze kriminality v Seattlu byly na konkrétnich mistech piiblizné stejné polty
trestnych ¢ind v roce 1989, kdy zacal sledovat kriminalitu na hot spots, jako vroce 2002, kdy sledovani
skoncilo. Tamtéz. s. 6.

2L Tamtéz.

22 Podle jeho jména vznikly lidové nazvy pro policisty ve Velké Britanii — ,,Bobbies* (podle kfestniho jména
Robert, tzn. Bobby) a v Irsku ,,Peelers* podle pfijmeni.
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Tento sbor m¢l podle Peela jako hlavni tkol
prevenci kriminality, jez je podle n&j ucinné;si

Peelovy principy

8 ) L, e . |. Zakladnim  poslanim  policie je
nez evidovani a potrestdni pachatelt po predchazet porusovéni zékona.
spachani trestného &inu.”® Postupné se britsky Il. Schopnost policie vykonavat —své

model organizace policejni prace zacal zavadét
i v USA (jako prvni v roce 1844 pfistoupilo na
placeny policejni sbor mésto New York, ktery
pievzal tzv. Devét Peelovych principu
policejni prace (viz ramecek), ze kterych

povinnosti zavisi na tom, jak vlastni
¢innost obhéji pfed vefejnosti.
Policie musi vystupovat tak, aby si
zajistila dobrovolnou spolupraci
vefejnosti pfi vymahéani prava.

0zd&ji vysla i filosofie community policing a = 'V- Mira zadouci spoluprace ze strany

groblém y oriented policing y pHermgna verejnosti se v jednotlivych pfipadech
. L P i umérné snizuje stim, jak narista

GO|dSte|na. TytO uz temer 200 let stare nutnostpouz"iﬁsily.

principy Jsou totiz i nyni veskrze platné a = v vstficnost obcanii si policie nema

aplikovatelné do soucasné policejni praxe.

Ziskavat tim, Ze si je bude predchazet,

Zakladatelem a ,architektem® problem ale ztoho, Ze bude dusledné a
. . . . i nestranné prosazovat zakon.

oriented policing je profesor priva na VI. Policie vyuzivd nasili k prosazeni

Umvers.lty of V\!IsconSIn — Madison Herrna'nrl zakonnosti a nastoleni  vefejného

Goldstein, ktery popsal tento model policejni pofadku  jenom  tehdy, kdy? se

prace ve své knize Policing a Free Society presvéddéovéni, doporucovéni i varovéni

(1977) a pak v publikaci Problem Oriented ukazou jako netcelne.

Policing (1990). VII. Policie nesmi zapominat, Ze je soucasti
. . . . verejnosti — soucasti placenou za to, ze

P9ku§ z’e,70.’ Ie,t 0 team opollcmg sice nesE>In|I vénuje svij das préci pro bezpedi a

ocekavani statnich organt, ale potvrdil potiebu blaho spolecnosti.

kvalitnich informaci a vyzkumid na poli vy policie se nesmi odchylit od svych

policejni prace v boji proti kriminalité. V roce béznych funkci a priviastriovat si tlohu

1970 proto za pomoci finanéniho daru od Ford justice.

Foundation vznikd Police  Foundation @ IX. Efektivita policejni prace se posuzuje

(Ptvodng Police Development Fund). Ugelem
této neziskové organizace je ,,pomoci policii
byt efektivngj$i v jeji praci, at uz to je

podle absence kriminality, ne podle
toho, jak je viditelna snaha policie
bojovat proti kriminalité.

odrazeni od vloupani, zabranéni zranéni pfi domacich sporech, nebo zlepSovani vztahu mezi
policii a komunitami, kterym slouzi.“** Police Foundation se stala jednou z kli¢ovych
instituci ve zlepSovani a zefektivilovani policejni prace v USA a existuje dodnes - vydava
publikace, zajist'uje odborné rady a pomaha policejnim oddélenim s realizaci jejich projektu.
V 90. letech navézaly na jeji innost dalsi instituce — pod americké ministerstvo spravedlnosti
spadajici Office for Community-Oriented Policing Services®, vytvotreny za ugelem vyzkumné
védecké podpory pro prosazovani community 2policing . 'V roce 2001 vznikla dalsi neziskova
organizace Problem Oriented Policing Center®®, ktera se zaméfuje na védeckou podporu pfi
prosazovani problem solving pfistupu Hermanna Goldsteina v USA. VSechny tii organizace
spolu Uizce spolupracuji a vytvareji védeckou podporu zlepSovani policejni prace v zamofi.

Zavér

Community policing ma za sebou 30 let postupného prosazovani do praxe V policejnich
sborech po celych Spojenych statech americkych. Na pocatku stala velmi jedinecna a

%% peak, Kenneth J. Glenson, Ronald W. Community Policing and Problem Solving. Strategies and Practices...,
s. 3.

2 http://www.policefoundation.org/ (ové&keno 7. 5. 2010)

% hitp://www.cops.usdoj.gov/Default.asp?ltem=35 (ov&feno 3. 5. 2010)

% hitp://www.popcenter.org/about/ (ov&feno 4. 5. 2010)
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Prvni ¢éast: Co ten pojem viastné znamené a pro¢ je dobré vzit community policing na milost?

bezprecedentni situace kriminality a bezpecnosti na tzemi svétové supervelmoci, zptisobena
fadou nakupenych problémi od rasové segregace az po nespokojenost s valkou ve Vietnamu.
I ptfes pocateéni neuspéchy a hledani (jako napiiklad v podobé team policing) se Vv této
nelehké situaci filosofie community policing postupné zacala prosazovat na vSech trovnich
agentur vymahajicich pravo.

Dnes v duchu principi community policing pracuje drtiva vétSina policejnich sbort ve
Spojenych statech. Jejich zkuSenosti mohou slouzit jako inspirace a pouceni i v ostatnich
Castech svéta, kde se na zefektivnéni policejni Cinnosti a spoluprace s obany na mistni urovni
také pracuje.
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V.

COMMUNITY POLICING A NEZISKOVE
ORGANIZACE!

Daniela Jasovska, Michal Tosovsky

Jednim z klicovych rysi prace policie v duchu myslenky community policing je uzsi vazba
mezi policisty a vefejnosti (schvalné nefikdme, Ze je hlavnim ¢i jedinym rysem - vzdy je tieba
mit na paméti, ze usmivajici se policista, ktery vi, kam patii, je jenom ¢ast uspéchu a dalsi
¢asti - odpovidajici pracovni podminky, odpovidajici zpilisob motivace a hodnoceni,
odpovidajici dil odpovédnosti za vlastni rozhodnuti a dal$i organizacni zmény ,,pod
povrchem® jsou nemén¢ dulezité). Tuto uzsi vazbu si ale policisté Casto predstavuji tak, ze
kazdy obcan, kdykoli ho policista pozada o spolupraci ¢i informaci, mu rad, ochotné a
bezodkladné vyjde vstfic. To je samoziejmé utopie a navic — takovy pohled je stile pohledem
policisty, bez vciténi do potieb a ocekavani obcana.

Je dobré si hned na zacatku pripustit, ze zdaleka ne kazdy ob¢an ma a viibec kdy bude mit
chut’ sdilet cokoli s policisty, pokud se nejednd o jeho bezprostiedni problém. Nesouvisi to
ani tak s pohledem vefejnosti na policii, ale s tim, jak jsme si ve spole¢nosti zvykli zit — kazdy
za svymi zavienymi dvefmi, nezavisle na bezprostiednim okoli.

A také je dobré si uvédomit, zda takovy pfistup je skuteéné tim, co obcané chtéji: kdyz se
sami stanou poskozenymi, tak nejspi§ ano. Cim vzdalengjsi je jim ale piedstava, Ze by sami
mohli byt obéti trestného ¢inu, tim méné€ mysli na policii a na to, jak by mohli posilit vlastni
bezpecnost.

Neziskové organizace jsou v tomhle jin€ — ¢asto se zabyvaji pravé problémy, které je zdanliveé
nezasahuji: zdaleka ne kazdy, kdo se n€jakym zptisobem angazuje napt. v problematice drog,
dopravni bezpeCnosti ¢i pomoci nékteré znevyhodnéné skupin€é obyvatel je touto
problematikou bezprostfedné zasazen. Ptesto v sobé ale nachazi motivaci, aby se snazili
aktivné ovliviiovat svoje blizsi €1 vzdalenéjsi okoli. Ne nadarmo se neziskové organizace a
jejich aktivity oznacuji souhrnné jako obCanska spolecnost — je tvoifena siti aktivit a zajmi
obcCanti; pfesnéji téch z obcant, ktefi jsou ochotni vénovat svlij ¢as ve prospéch obecné
prospésnych cilti. A fada z nich ma urcitou souvislost s bezpecnosti. Co z toho plyne?

e Ne vSichni ob¢ané maji zajem spolupracovat s policii.
e Ti, ktefi by mohli mit zajem, si spolupraci asi predstavuji jinak neZ policisté.
e Ne vSichni ob¢ané maji zajem podilet se na rozvijeni svého okoli.

e Ti, ktefi zdjem maji, se vénuji tématiim, kterd si sami zvolili a povazuji je za dlleZita.

! Tento text byl pivodné napséan jako podkladovy materidl k pfednasce na konferenci o community policing,
kterou organizovalo KRP Moravskoslezského kraje v Kravarich v fijnu 2009
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e Ve vztahu policie a vetejnosti piesto existuje skrze aktivity neziskovych organizaci
obrovsky potencial, ktery mize byt vyuzit, pokud policie vystihne jeho smér.

Jak uz bylo naznaceno, fada Cinnosti neziskovych organizaci kazdodenné pfispiva tvorbé
bezpecného prostiedi — jak pro vetejnost, tak i pro policisty. Ne vSechny z téchto aktivit jsou
Z pohledu policie uzitetné — ale Casto je to spiS proto, Ze se policisté nechtéji vzdat svého
pohledu na svét. Bezpecnost vSak nemd jen trestnépravni rovinu — ma tolik rovin, kolik
ruznych obav dokaze v lidech vyvolat jejich okoli. Pokud se na né policisté podivaji jinak,
nez obvykle, mohli by vidét nové cesty, jak fesit bezpecnostni problémy, na které kazdodenné
narazi. A uvidi, Ze v fad¢€ z nich uz obcané k feSeni vyznamné¢ ptispivaji.

Nové postupy, nova legislativa

Domaci nasili

Kdybychom se zeptali, az na vyjimky budou jisté vSichni souhlasit s tim, Ze domaci nasili je
zavazny jev, ktery vyzaduje ze strany policie razantni postup. Neni to ale tak dlouho, kdy
policisté neméli v rukou pravni nastroj, jak s doméacim nasilim a jeho pachateli nalozit —
dafilo se to jen ve vyjimecnych piipadech (které byly Casto vyjimecné zejména Cetnosti a
intenzitou utokl). Jen o trochu dale v minulosti byla situace jesté trochu jina — co se doma
navafi, ma se tam 1 snist, fekl by leckdo. Setrvala aktivita n€kolika neziskovych organizaci ale
pfinesla velice ucinny néstroj — zdkon na ochranu pted domacim nasilim ¢. 135/2006 Sb.

Neziskové organizace nejen dlouhodobé rozsifovaly vefejné povédomi o tom, ze domaéci
nasili neni ryze soukromou véci mezi Gito¢nikem a obéti, ale také hledaly zptsoby, jak vhodné
tuto problematiku zapracovat do ¢eského pravniho fadu a jak ji metodicky uchopit tak, aby
byla pouzitelnd jednotlivymi policisty a aby byla G¢innd. Do kampané dokazaly neziskové
organizace zapojit i vyznamné firemni partnery, kteti ji spolufinancovali. Béhem né¢kolika
kratkych let se podafilo zcela zménit celospolecensky postoj k této problematice — a diky
aktivité nevladnich organizaci maji obéti domaciho naésili fadu moZnosti, jak svou situaci fesit
a kde se o ni poradit. A policie dostala do ruky U¢inny nastroj, jak feSit do té doby
,nefesitelny problém — a Casto pfimo na misté ve spolupréci s mistnimi neziskovymi
organizacemi.
Nékteré organizace ¢inné v dané problematice
ROSA | www.rosa-0s.cz
Bily kruh bezpeci | www.bkb.cz

DONA linka | www.donalinka.cz

Obchodovani s lidmi

413

Obét'mi obchodovani s lidmi jsou pfevazné ,,bezejmenné™ Zeny z méné rozvinutych zemi
Evropy — nejsou vidét, a proto na srdci lezi malokomu. gkody, které ,,obchod s bilym masem*
pacha na zivotech konkrétnich lidi, jsou ale nezmérné — a jeho organizovanost jej fadi mezi
aktivni — a dokdzaly nabidnout to, co se policii dlouhodobé nedatilo: Poskytovat anonymni
pomoc obétem bez hrozby sankci ze strany statu (tfeba prostfednictvim cizinecké policie). I
diky jejich pfi¢inéni mohlo Ministerstvo vnitra spustit program ochrany obéti obchodovani
S lidmi, do n¢hoz bylo od roku 2004 zatazeno vice nez 30 obéti.

Nékteré organizace ¢inné v dané problematice
La Strada CR | www.strada.cz
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Obéti trestnych cinii

Ptestoze v kriminologickych kurzech a u€ebnicich se o sekundéarni viktimizaci piSe uz desitky
let, v masinerii kazdodenniho vySetfovani jsou obéti trestné Cinnosti stile na prvnim misté
objektem, ktery je tfeba vytézit. Je vcelku pochopitelné, Ze policie své ukoly vidi jinde nez
V péci 0 obéti — a je proto 1 pochopitelné, ze roli obhajce ptirozenych zajmul obéti piijal nékdo
jiny: byly to opét predevsim neziskové organizace, které usilovaly o zlepSeni situace obéti pti
prvotnim kontaktu s policii.
Specialn¢ upravené vyslechové mistnosti pro praci s détskymi svédky ¢i obétmi a
propracované postupy pro praci se specifickymi skupinami obéti, které zmiriuji jejich
sekundarni viktimizaci se stavaji pomalu samoziejmosti. Je ale ziejmé, ze bez pfispéni
neziskovych organizaci by podobny posun trval o mnoho déle.

Nékteré organizace ¢inné v dané problematice

Bily kruh bezpeci | www.bkb.cz

Diskriminace a socialni vylouceni

V socidlné vyloucenych lokalitach, které obyvaji prevazné Romové, ma policie dlouhodobé
problém proniknout mezi jejich obyvatele. Ma tak omezené moznosti zabyvat se specifickou
kriminalitou a souvisejicimi problémy, kterd jejich obyvatele postihuje (napf. lichva,
predluzeni) a déale je posouva za hranici zdkona pii zajiStovani obzivy. Neni sice v silach
neziskovych organizaci tuto situaci vyfeSit — dokdzi ale u¢inné pomoci naptiklad
zameéstnanim romskych asistentli policie ¢i ivérovym poradenstvim pro piedluzené obyvatele
socialné vyloucenych lokalit.

Podobné neziskové organizace vypomahaji i v oblasti diskriminace, na kterou nové zaméfil

pozornost tzv. antidiskriminac¢ni zékon, piijaty Poslaneckou snémovnou v letoSnim roce.

V minulych letech se aktivné podilely na tvorbé vzdélavacich materidlti a potfaddani desitek
antidiskriminac¢nich tréninkt tak, aby policisté byli na zménu legislativy v€as pfipraveni.

Nékteré organizace ¢inné v dané problematice

Poradna pro obcanstvi, obcanska a lidska prdva | www.poradna-prava.cz

Clovek v tisni | www.clovekvtisni.cz

Vzdajemné souziti | www.vzajemnesouziti.estranky.cz

Meékke pristupy v policejni praci

Budeme-li mluvit obecné o tzv. mékkych piistupech v policejni praci (mezi néz spada i
filosofie community policing), je pfinos neziskovych organizaci neoddiskutovatelny. Z jejich
iniciativy vy$la fada pfipominek k projedndvanym zakonlim, tykajicim se bezpecnosti, fada
vzdélavacich programit byla v minulosti financovana zpenéz soukromych darct
prostfednictvim nadaci, mnohé neziskové organizace se podileji na rozvijeni kazdodenni
policejni praxe, kterd 1épe odpovida ocekavani obcant. SpiSe nez kapacita zabyvat se
takovymi pfistupy na strané¢ neziskovych organizaci je problémem kapacita policejni
organizace nové pristupy akceptovat a zalenit do praxe — a piesto se tyto organizace
nevzdavaji a pokousi se policii ulehCovat jeji Gsili pii hledani zplsobi, jak uspokojiveé fesit
problémy obcantl.
Neékteré organizace ¢inné v dané problematice
ProPolice/Oteviena spolecnost | Www.pro-police.cz
Partners Czech | www.partnersczech.cz

Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici | www.spj.cz
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Prevence kriminality a ochrana specifickych skupin obyvatel

Ochrana spotrebitelit a poradenstvi

V Cesku puisobi desitky neziskovych organizaci, které se zabyvaji ochranou spotfebitelti pied
nejruznéjSimi nastrahami, které jim pfindsi nepieberna nabidka stale nového a nového zbozi. |
diky jejich aktivit¢ jsou vyrobci povinni dodrzovat nejriznéjSi standardy a poskytovat
informace o puvodu, slozeni a vhodném vyuziti jejich vyrobkl. Podobné organizace jsou
schopné vyftesit fadu stiznosti, které¢ by jinak velmi pravdépodobné skoncily na stole policii.
Sdruzeni se tak nejen podileji na vytvareni prostiedi, ve kterém se spottebitelé mohou lépe
orientovat, ale nadto policii Setii jeji Cas.

Mnoho casu policistim usetii 1 obCanské poradny — fada dotazii, které by nejspiSe jinak
smétovaly na policii, je vyfizena pravé témito organizacemi. V soucasné dobé je mozné
poradnu najit v kazdém vét§im mésté — samotna moznost odkazat ob¢any na nékterou z nich
muze pro policisty znamenat velkou pomoc.

Nékteré organizace ¢inné v dané problematice
Sdruzeni obrany spotiebitelii | www.spotrebitele.info
Asociace obcanskych poraden | www.obcanskeporadny.cz

Ochrana mladeze

Snaha policie pusobit preventivné mezi mladezi je dobie viditelnd. Na tzemi kazdého
krajského teditelstvi se kazdy rok odehraji desitky prezentacnich akci pro déti a policisté
navstivi se svymi pfednaSkami stovky tfid. Vedle toho se ale dé€je spousta jinych véci, na
nichz se policie nepodili, a piesto vyznamné pfispivaji k tomu, ze mladez ma népln pro svij
volny ¢as. Diky neziskovym organizacim.
Na prvnim mist¢ je tfeba zminit sportovni kluby — najdou se v kazdém mensim mésté, urcité
jich na uzemi CR pisobi tisice, mozna i desitky tisic. Na druhém mist¢ pak rdzna
nizkoprahova zarizeni — slouZzi jako vhodny dopln€k aktivit pro déti, jimZ rodice ucast na
organizovanych sportovnich aktivitach nemohou nebo nechtéji zaplatit. Bez nadsazky je tak
mozné fict, Ze diky aktivité neziskovych organizaci denné desitky tisic déti maji napln pro
svij volny Cas — jak by to vypadalo, kdyby ji nemély, je lepsi si viibec nepiedstavovat.
Nékteré organizace ¢inné v dané problematice
Proxima Sociale | www.proximasociale.cz

Potencialni obeti trestnych cint

Se sportovnimi aktivitami souvisi dalSi ¢innost neziskovych organizaci, kterd vyznamné
ovliviiuje stav bezpecnosti. Jsou jim nejriznéjsi kurzy bezpeéného chovani a sebeobrany,
které v kazdém vétSim mésté obCas potrada néktery ze zdejSich klubil bojovych sporti. Diky
nim napfi. zeny védi, na co si davat pozor pii vecernich cestach domt a jak se branit v ptipadé,
ze by se dostaly do nebezpecné situace.

Nékteré organizace ¢inné v dané problematice

Tilius | www.tilius.cz

Drogové zavisli
Policisté Casto nejsou ochotni pfipustit, Ze aktivity nejrtiznéjSich neziskovych organizaci,
které pomahaji drogové zavislym, jsou uzitené. Jisté, fada uzivateli drog méa skutecné

problémy se zakonem — pokud si musi kazdy den sehnat penize na svoji davku a nemaji
dostate¢ny zdroj pfijmu, diive nebo pozdéji zacnou poskozovat svoje okoli. Substitu¢ni
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programy zmiriiuji toto riziko.

Spolecné s vyménou injekénich stiikacek, jiz ochranci zakona také nebyvaji obvykle
naklonéni, omezuje riziko pfenosu nejriznéjsich chorob, vcetné¢ zloutenky typu C ¢i HIV.
Pravé vyména jehel ale chrani i je — bez ni by riziko nakazy pii zdkroku vedeném proti

drogové zavislému bylo o mnoho vyssi, nez v soucasnosti.
Neékteré organizace ¢inné v dané problematice
Drop In | www.dropin.cz
Sananim | www.sananim.cz
Obcané proti zavislostem | Www.obcaneprotizavislostem.cz

Imigranti

Uz né&jakou dobu je Cesko cilovou zemi pro pracovni migranty z vychodni Evropy a Asie.
Mnozi znich investovali vSechen majetek a Casto se zadluzili, aby mohli zit a pracovat
V bohatsi zemi — a na navrat tak nemohou ani pomyslet. Pti ztraté prace vSak de facto ptichazi
o legalni povoleni k pobytu a dostavaji se do hledacku cizinecké policie.
Rada neziskovych organizaci usiluje o to, aby se pobyt cizincii v podobnych piipadech
podarilo v¢as legalizovat a ptedejit tak dalSim zbyte¢nym problémim a hrozbam, které¢ ,,zivot
za hranou* miiZe pfinést nejen dotCenym imigrantiim, ale i vSem v jejich okoli. Opét — 1 kdyz
vSichni policisté stim ziejm¢ nebudou souhlasit — pfispivaji tak k vétsi bezpecnosti ve
spole€nosti a do jisté miry v dobrém slova smyslu ,,pfipravuji policisty cizinecké policie o
praci‘.
Nékteré organizace ¢inné v dané problematice
Poradna pro uprchliky | www.uprchlici.cz
Organizace pro pomoc uprchlikiim | WWw.0pU.cz

Centrum pro integraci cizincu | WWW.cicpraha.org

Policejni prace a pravomoci

Specifickou skupinou neziskovych organizaci a aktivit obc¢ant, které maji vliv na bezpe¢nost
prostfedi, jsou iniciativy, které se soustfedi na kritiku policie a jejich pravomoci. VétSina
téchto iniciativ ale proti policii jako takové nic nema a jeji roli ve spolecnosti uznava — pouze
povazuji za dulezité piipominat, Ze boj s kriminalitou by mél mit jasna a pro vSechny platna
pravidla a jeho meze by nemély prekracovat hranice prav jednotlivcl vice, nez je nezbytné
nutné. Druhy rys, ktery je vétSiné€ téchto organizaci spolecny, je jejich konstruktivni kritika na
adresu policie — obvykle se snazi pfichazet s konkrétnimi navrhy, co by bylo zapotiebi ud¢lat,
aby podle nich nepfijatelny stav véci byl napraven.

Je celkem pochopitelné, Ze ¢innost téchto organizaci neni pro policisty snadné akceptovat, a
tak jimi nabizené recepty policie pfijima jen nerada, protoZe jsou casto v pfimém rozporu
S pfanim policie (napfiklad v pozadavku vétSiho pfistupu vefejnosti ke kontrole cinnosti
policie). Staci ale pootocit jejich argumentaci z roviny ,,spravnych ideji* do roviny ,kvality
fizeni“. Vefejna kontrola ¢innosti policie totiz neni jen zarukou toho, Ze policie nedéla nic
Spatného. Je rovnéz zarukou, Ze to co déla, déla nejlépe, jak dokdze; praveé odstup ¢i pohled
zvngjSku totiZ policii umoZzni stanovit takové standardy vlastni prace, které budou skute¢né
odrazet to, co vetejnost od policie ocekdva. A pravé diky ni se policie a vefejnost mohou
shodnout na tom, co to vlastné je ,,bezpecnost®.

Nékteré organizace ¢inné v dané problematice

Liga lidskych prav | www.llp.cz
luridicum Remedium | www.iure.org
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»wKlasické“ neziskové organizace

Zabér neziskovych organizaci je vSak jesté Sirsi — uz jsme hovofili o sportovnich klubech. Ty
jsou odedavna pfirozenou soucasti zivota mistnich komunit, a tak nas ani nenapadne uvazovat
o nich jako o neziskovych organizacich; fakticky jimi ale jsou.

A totéz plati i pro fadu dalSich — napiiklad postupné ozivajici okraslovaci spolky. Uz davno se
v kriminologii prosadila teze, podle niz tam, kde se 1lidé citi dobfe, dochazi v mensi miie
k naruSovani vefejného pofadku a piekra¢ovani zakona — o divodech se netfeba rozepisovat.
AC¢ si to mnohdy ani policisté, ani tito ,,spolkafi® neuvédomuyji, jejich aktivita ma kromé usili
o budovani piijemného mista k Zivotu 1 bezpecnostni rozmér.

Jinym piikladem mohou byt Sbory dobrovolnych hasicti — jejich pfispéni k bezpecnosti je
rovnéz neoddiskutovatelné. Svou roli mohou sehrat i dal§i — napf. cirkve, myslivci,
zahradkari, rybafi — ti vSichni utvari obcanskou spolecnost a jsou organizovani v neziskovych
subjektech; kdyz nic jiného, jejich organizace jsou pro policii velice efektivnim kanalem pro
Siteni preventivnich rad ¢i ziskavani informaci o bezpecnostnich otazkach.

Zavér

Vsechny organizace, o nichz mluvime, disponuji mnozstvim informaci, dovednosti a experta,
kteti maji s jednotlivymi problematikami dlouholeté zkuSenosti. Jejich spoluprace s policii je
vSak obvykle omezena objemem financi, které si samy na své aktivity dokdzi sehnat od
soukromych darci a v rdmci konkrétnich projekt od jednotlivych ministerstev ¢i z unijnich
zdroji. Délaji proto pouze to, co povazuji ze svého pohledu za ucelné a tézko tak od nich
policie mize oc¢ekavat, ze zatnou délat néco jiného. Nic vSak policii nebrani jejich uzite¢nost
ocenit a hledat zpusob, jak vysledky c¢innosti nevladnich organizaci skloubit s vlastnimi cili
(mezi nimiz by budovani bezpe¢ného prostiedi mélo byt na prvnich mistech).

Z vyc¢tu vsech aktivit je zfejmé, Ze vefejnosti — pokud ji vnimame jako aktivity neziskovych
organizaci — bezpecnostni problematika viitbec neni lhostejna. Pouze se vzpird tomu, vidét ji
skrze kategorie trestniho prava. SnaZi se plisobit tam, kde vnima reélné problémy a hrozby — a
Casto zde pisobi velice efektivné. Délaji tedy pfesné to, co se od policistii oéekava v souladu
s community policing — Ze se budou na mistni urovni zaméfovat na konkrétni problémy,
budou hledat moZnosti omezeni jejich dopadi v soucasnosti a oslabeni jejich ni¢ivého
potencialu do budoucna.

Cile policie a neziskovych organizaci jsou Casto stejné — jednd se vzdy o jednu a tutéz
bezpe¢nost. Pokud policie skute¢né zméni sviij pohled na bezpeCnostni problematiku
v souladu s principy community policing, razem se ji otevie fada dvefi, ktera se do té¢ doby
zdala zaviena.
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KRIMINALITA VE MESTECH. JAK NA NI?!

Michal Tosovsky

Navod, jak se vyporadat se zlo¢inem ve méstech, zatim nikdo nevymyslel. Rada lidi - a tim
nemame na mysli jenom policisty pfimo v ulicich - se o to ale uz dlouhd 1éta pokousi. Jeden
ze zpusobl, ktery se zatim moc neprosazuje, je zaméfeni na konkrétni mista ve méste.
Narozdil od zloc¢inct a jejich obéti je totiz najedete vzdy na stejném miste.

Mapy se zapichanymi Spendliky podle vyskytu trestné ¢innosti zna asi kazdy - neni ale
zvykem zabyvat se tim, co shluky $pendlikii mohou znamenat pro prevenci kriminality. To se
rozhodl zménit profesor kriminologie a trestniho prava z university College Park v Marylandu
David Weisburd. Jeho navrh vychazi z prostého zjisténi, ze zlo¢in ve méstech se koncentruje
vzdy na par mistech, kterd jsou pro n¢j pfihodna. Takovych mist je omezené mnoZstvi -
pokud se na né€ policie zamé&fi a zlo€in na nich omezi, konkrétni typ kriminality se zmirni
nebo dokonce vytrati, protoze nebude mit, kam se pfesunout.

Vyhody "mista"

Zni to jako pohadka, ale Weisburd ji podpofil 1 nékolika zajimavymi argumenty.

1. Mist je méné nez zlocincii

Je pravda, ze zlo¢incll je méné nez spachanych trestnych ¢intl, stejné jako je méné mist, na
kterych k nim dojde. Podle studii, ze kterych Weisburd vychézi, dojde ve méstech k poloving
trestnych ¢inti na 3-4% mist. Je proto rozumné se zaméfit na tato mista; aby mohli ovlivnit
stejné mnoZzstvi zlo¢ind tim, Ze budou chytat ty, kdo je spachali, museli by policisté pochytat
cca 15% vSech pachatelli ve mésté, tedy zhruba ctyfikrat tolik, kolik je mist se stejnym
napadem kriminality. Navic je musi vypatrat (narozdil od mist, kterd nikam neutecou) a
mohou pocitat s tim, Ze ,,diru na trhu“ po jejich polapeni zaplni dalsi pachatel.

! Tento text piivodng vznikl jako &lanek pro server www.policista.cz; jedné se o Geské shrnuti &lanku Weisburd,
D. Place-Based Policing. Ideas in American Policing #9. Police Foundation: Washington, D.C., 2008.
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2. Misto zustava "na miste"

Mista, ktera pfitahuji kriminalitu, se v Case pfili§ neméni. Souvisi to s tim, kdo v daném misté
bydli a podnika, s tim, jaky je pohyb lidi na ulicich atp. To jsou véci, které se nezméni ze dne
na den - pokud na mista policie zamé&fi svou pozornost, nemiize udélat chybu a mize si byt
jista, ze prace, kterou policisté odvedou, bude mit dopady i v nasledujicich tydnech a
mésicich.

3. Pocty mist, ktera pritahuji kriminalitu, Ize sniZovat

Jak uz bylo feceno, kriminalitu pfitahuji urcitd mista. To se pfitom netyka jenom ctvrti, ale i
konkrétnich ulic a ndrozi v nich - 1 ve Ctvrtich, obecné povazovanych za nebezpecné, se
najdou mista, kterych se to tyka pfedevsim a mista, ktera jsou zcela bezpecna. Pokud se
prevence kriminality v téchto mistech zaméfi na projevy zloCinnosti, je témer jisté, ze se
zlocinci jednoduse presunou za roh a pockaji si, az policejni aktivita opadne, aby se mohli
vratit zpét. Zaméii-li se vSak na to, co zplsobuje, Ze misto je pro kriminalitu piihodné a tyto
podminky odstrani, pfipravi tak zlo¢ince o jejich piirozené prostiedi.

4. Meéné mist, menée nakladu

Snizovani moznosti pro pachani trestné ¢innosti ma hned ne€kolik vyhod pro statni rozpocet.
Pokud je méné mist, kam musi policisté stale dokola vyjizdét na tisiova volani, stihnou vice
ostatni prace. Pokud je méné prilezitosti k péachani trestné Cinnosti, pfinasi to i mensi
administrativni z4téZ pro policisty 1 pro cely systém trestniho fizeni. Pokud klesa mnozstvi
spachanych trestnych ¢inti, klesaji i naklady spojené s odstraniovanim jejich dopadt. Nizsi
pocet spachanych trestnych ¢ind ve vysledku znamend i mensi ndklady na "népravu" jejich
pachatelti.

5. Misto neklade odpor

Pfi potirani kriminality policisté Casto balancuji na hran¢ zakona a vystavuji se nebezpeci
nejruznéjSich obvinéni ze strany téch, vii¢i nimzZ je zasahovano (a neziidka i ze strany téch, v
jejichz prospéch policie zasahuje). V mistech se zvySenou mirou ohrozeni to tak ale Casto
neni - napiiklad na letiStich nebo v okoli stadioni pfi fotbalovych utkdnich jsou obcané k
praci policie shovivavéjsi a jsou ochotnéjsi se podiidit pokynlim a pozadavkidm policie. Zasah
na mistech (proti mistim) je i z pravniho hlediska snadze obhajitelny neZ proti jednotlivym
ob¢aniim - nejenom kvuli pozadavku na dodrzovani standardii lidskych a obcanskych prav,
ale 1 kvlli tomu, Ze mista se pravidlim nestavi na odpor.

6. Trestni pravo nestaci

Policisté maji ve zvyku divat se na svét okolo sebe vyhradné skrze trestni pravo - tam, kde se
aktudlné nedgje nic, co je s nim v rozporu, se citi neuziteCni. Ovlivnéni kriminality a jeji
vazby na misto ale vyzaduje i jiné néstroje - rizné prvky obcanského a spravniho prava,
spoluprace s ufady a "vyuzivani" jejich kompetenci maji na kriminalitu zasadnéjsi vliv, nez
kvalitni zdokumentovani jednotlivych ptipadi a jejich dovedeni az pted soud.

Co vlastné je "misto"?

Mistem v tomto pojeti mize byt jeden blok v ulici, ale 1 jeden vchod do domu ¢i naopak vétsi
oblast, vymezend nékolika ulicemi. V kazdém ptipadé ale plati, Ze misto musi byt jasné

38



#5 | Kriminalita ve méstech. Jak na ni?

rozpoznatelné - a to nejen v o¢ich zkuSenych policistl, kteti o nich zpravidla stejné védi, ale 1
v ocich jejich vedoucich, kteii urcuji, kde budou slouzit. K tomu je ho ale tieba umét popsat -
a tim se dostavame k tomu, co z Weisburdova napadu pro policii plyne.

Co s tim?

Weisburd si uvédomuje, Ze pro vétSinu policistli vyse popsané nevypada jako néco nového - a
ptripousti, ze obvyklad reakce nejspiS bude, Ze policie se na mista samoziejmé uz davno
zaméiuje. Je to skutecné tak - mapy se Spendliky existuji snad od doby, kdy byly Spendliky
vynalezeny. Problém vSak vidi n¢kde jinde - v praci se statistikou. Tvrdi, Ze pokud ma policie
jeho teze pfijmout, musi zménit zakladni jednotku analyzy pfi snaze porozumét zloc¢innosti a
néco s ni udélat.

Soucasti policejni prace je uz tadu let popis trestnych ¢inl a jejich pachatelii. Prestoze do
statistik se zandsi obvykle i adresa a Cas udalosti, nelze se z nich o povaze mista a
okolnostech, které vedly k trestnému ¢inu, dozvédét takika nic. Pfitom tyto informace by
m¢ely byt stejné bohaté jako informace, které maji vést k identifikaci a dopadeni pachatele.
Podobné je to i s dalS§im ndstrojem - operacni dlstojnici a policejni velitelé maji stale lepsi
prehled o tom, kde se policisté ve sluzbé pravé nachazeji. Tento piehled ale vyzaduji hlavné
proto, aby mohli v ptfipad¢ potieby povolat policisty na misto, kde jsou zrovna potieba (kde se
néco stalo). Zajem o vliv pfitomnosti policistli na ur¢itych mistech na pachani trestné ¢innosti
se omezuje na obecné konstatovani, Ze pfitomnost policistli v ulicich snizuje ochotu k pachani
trestné Cinnosti. Jak ale skute¢né ovlivituje pritomnost policistii na konkrétnich mistech a
situacich, studuje mélokdo.

S tim souvisi i rozd€leni izemi do okrskd - nejde jenom o to, aby kazdé misto mél na starosti
néjaky policista, ale i o to, aby mista s velkym vyskytem trestné ¢innosti mél na starosti
dostatek policistil. Re¢eno trochu s nadsazkou - kdyz uz kreslit okrsky do mapy mésta, tak do
mapy se zapichanymi $pendliky a okolo jejich shlukd.

Weisburd uzavira, ze tento pfistup ma ptitahnout pozornost policistii na kontext, v némz lidé
na jednotlivych mistech Ziji - protoze jsou dileZitou soucéasti prostiedi, které piinasi
kriminalitu. Maji-li vSak policisté centrum svoji pozornosti presunout z jednotliveli na mista,
musi dlraz na pocet usvéd€enych pachatelti ustoupit dlirazu na pocit bezpeci lidi. Protoze -
jak tika znama poucka - nejlépe vytfeseny zlocCin je ten, ktery se viibec nestal.
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V CEM JE COMMUNITY POLICING NOVE??

Michal Tosovsky
Motto: Meni-li se svét, nevyhne se zména ani policii.

Asi nebude tézké shodnout se na tom, Ze svét a jeho problémy se méni — a pokud ma policie
byt schopna na tyto promény reagovat, musi pro to také hledat nové cesty. Jaké jsou ony
zasadni zmény, které potkaly svét, a které se tykaji ¢innosti policie?

Spole¢nost nedrzi pohromadé. Tradicni hodnoty se postupné rozpadaji, roste diraz na
individualitu a schopnost pomoci si vlastnimi silami, prohlubuje se nezdjem o otazky, ktera se
nds bezprostfedné (a negativné) nedotykaji.

Média prestavaji informovat, a stidle vice se orientuji na zabavu. Pfimétfenost Ci
komplexnost informaci ustupuje do pozadi, vSe se podiizuje zakladnimu cili — udrzet
pozornost publika.

Technologie zrychluji pohyb lidi i informaci. Pohyb 0sob z mista na misto je neumérné
rychlejsi a diky tomu stale vice anonymni. Jsme schopni vytvaret, zpracovavat a uchovavat
nesmirné mnozstvi informaci.

Legislativa je stale sloZitéjsi. Lidska vynalézavost je neomezend, zékony proto piinasi stale
detailng;jsi uptesnéni toho, co je a neni piipustné.

Vsechny vySe uvedené oblasti prochazi neustdlou promeénou — pfitom mame pocit, ze
Vv celkem nedavné dobé¢ jesté fungovaly ,,normalné*: lidé o sebe méli navzajem zajem, z médii
se Clovek dozveédel skutecné dilezité veci, technologie lidem pomahaly, aniz by jim soucasné
komplikovaly zivot a zdkony byly jednoduché, protoze kazdy védél, co se slusi a patii.
Bohuzel, nic z toho uz neplati a zda se byt celkem jasné, ze uz ani nikdy platit nebude. Co
s tim? Nezbyva ndm nic jiného, nez se s tim védomim naucit zit a zvyknout si.

! Tento text vznikl piivodné jako podkladovy materil pro potieby POPS VPS a SPS MV v Praze v &erviu 2010.
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Co zmény ve spole¢nosti znamenaji pro policii?

Spole¢nost nedrzi pohromadé.
Prestava byt jasné, jestli existuje néco jako ,,spolecny zajem* nebo ,,spolecna poptavka* ze
jeho konkrétni podoba se muze liSit od mista k mistu, napfi¢ vékovymi ¢i socidlnimi
kategoriemi obyvatel. Ukolem policie je ,,chranit bezpecnost osob a majetku a vefejny
potadek® — a to napfi¢ t€émito odliSnymi z4jmy, ne jim navzdory. Pokud ale kazdy vnima
pojem ,,bezpecnost™ ¢i ,, bezpec¢i“ jinak, co ma policie délat?
<> Policii nezbyva nic jiného neZ ptat se, co kazda z téchto skupin ocfekava, co
vyZaduje — a snaZzit se hledat kompromisni FeSeni.

Technologie zrychluji pohyb lidi i informaci.
Na jedné strané, policie ziskala ohromujici moznosti administrace a kontroly vlastni prace —
cokoliv je mozné velmi snadno statisticky vyhodnocovat, porovnavat s okolim apod.
Nasledkem toho ale je nutny tlak na zjednodusovani zaznamenévanych informaci (oblibeny
pfimér - odhaleni pachatele neplaceni vyzivného ma ve statistice stejnou hodnotu jako
odhaleni pachatele loupezného piepadeni), coz muze vést a Casto vede k zjednoduSovani
Vv obsahu policejni ¢innosti. Vysledkem je, Ze policie vi, kolik toho déla, ale nezajima se uz
tolik o to, co déld; vysledkem je ,,Carkovy systém™ a ztrata smyslu policejni prace.
<> Policie se musi zalit zabyvat tim, k ¢emu slouZi informace, které ma a zda jsou
vyuzity tim nejlepSim zpisobem. Jak se pracuje se sbiranymi daty? Na co
ukazuji? Co se znich da vyvodit? Nestilo by za uvahu nékteré zjistované
informace nahradit jinymi? Atd.
Na druhé¢ strané, informacni a ostatni technologie davaji netusené moznosti taky pachatelim
trestné ¢innosti. Nejen Ze se objevily zcela nové trestné €iny, ale i ty nejbéznéjsi zmeénily svou
povahu. Pachatelé jsou mnohem vice mobilni, mnohem Iépe vybaveni, dokdzi mnohem 1épe
predvidat schopnost policie zasdhnout proti nim. V jistém smyslu lze tvrdit, Ze jsou vzdy o
krok naptfed. Dohanét je stoji obrovské usili, ¢as a prostiedky — a 1 kdyz se policii dafi
odhalovat a dopadnout fadu pachateld, na jejich misto vzdy nastoupi dalsi a kolob¢h zacina
nanovo. Co s tim?

> Policie se musi vedle odhalovani a dopadani pachateli trestné ¢innosti intenzivné
zabyvat tim, jak zmenSit prostor pro pachani trestné ¢innosti. Setfi to ¢as, penize
i sily.

Média prestavaji informovat.
Na jednu stranu stale zlstava tlohou médii pfinaSet objektivni a nezkreslené informace o tom,
co se dé¢je (jina otazka je, nakolik se to dafi v praxi uskutecnit a zda je k tomu vibec vile),
Z opacného pohledu jsou média stale vice odrazem toho, co pfitdhne a udrzi pozornost jejich
pramérného divaka (posluchace, ctenare...). Lidské vnimani je bohuzel mnohem vice
oteviené zpravam, které¢ jsou prekvapivé ¢i Sokujici — a podle toho se média zafizuji. Na
policii je tak nejvice zajimaji jeji pfeslapy a protipravni jednani policistll, aZ na tfetim misté
jsou uspésné akce. Zkratka, je velice t€¢zké dostat do médii pozitivni zpravy o tom, co se
policii povedlo.
Soucasné plati, ze nejveétsi vliv na vnimani policie ma vlastni zkuSenost nebo zprostiedkovana
osobni zkuSenost n€koho blizkého. Vypada to beznadéjné — celostatni média sbiraji celostatné
zpravy o tom, co se policii nedafi a davéra vii¢i policii podle toho vypada. Miize s tim policie
vibec néco délat?

< Policie stim musi néco délat. Hlavni dil propagace dobré prace policie musi

prichazet skrze osobni zkuSenost, informovanost o ¢innosti policie. Policie musi
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mnohem vice dbat na to, aby jednotlivi policisté svym jednianim bezprostiedné
prispivali k pocitu bezpeci obyvatel — tedy tak, aby to obyvatelé mohli vidét,
pocitit.

< Jakékoliv nedostatky v Cinnosti policie musi byt nejen co nejrychleji a
transparentné reSeny, ale nesmi byt bagatelizovany jako ,,selhani jednotlivce®.
Svuj dil hraje vzdy i to, Ze ,,systém* toto selhani umoznil a obvykle po néjakou
dobu toleroval. To je tieba vZdy diikladné zkoumat.

vvvvvv

Zakony a jejich vyklad zuzuji prostor pro pouziti zdravého rozumu ¢i ,,osvédéenych® receptii
— at’ uz z dvodu ochrany soukromi, lidskych prav ¢i omezeni moznosti korupce ¢i zneuzivani
pravomoci policistl. To je fakt, se kterym nelze nic délat. Ackoli zakladni myS$lenka, kvili niz
staty ztizuji policii, se od dob Cetnictva nezménila, podminky jejiho fungovani se proménily
zcela zasadn€. Opravnéni policistl jsou postupné zptesiiovany az do t€ miry, Ze se policisté
mnohdy citi bezmocni — na spoustu nepravosti nemaji paku, protoze jim zakon nedava
dostate¢né pravomoci. Jsou ale policisté opravdu bezmocni?

< Nejsou. Stale plati, Ze musi byt schopni poradit si v kazdé situaci, ale ¢im dal tim
vic také plati, Ze si nemohou vystacit jenom s vlastnimi silami (¢i pravomocemi) a
musi pro napravu nepravosti hledat partnery.

Shrnuti

Na zacatku jsme se shodli na tom, Ze se svét za posledni pilstoleti zdsadné proménil. Shriime

.....

<2 Policie musi byt schopna hledat spoustu dil¢ich feseni na dil¢i problémy dilé¢ich skupin
obcanli — a vyvazovat je tak, aby Z4dna z téchto skupin nebyla kracena na svych
pravech a na svém pocitu ptistupu ke spravedlnosti a ochrané ze strany statu.
Proto se community policing zaméfuje na mala uzemi a jejich obyvatele.

< Policie musi zkoumat, zda to, co déla, pfinasi efekt v podobé zvyseni bezpecnosti a
pocitu bezpeci obyvatel. Stejné jako jsou rizni lidé, rGzné jsou 1 jejich problémy a
cesty k jejich vyfeseni.

Proto se community policing zaméfuje na FeSeni problémii, ne jen na jejich
docasné potlaceni.

< Policie musi vénovat vice Usili pfedchéazeni trestné ¢innosti a zmensovani prostoru pro
jeji pachani.
Proto se community policing zaméfuje na prevenci konkrétnich problémi na
konkrétnich mistech.

< Policisté musi byt vidét — ne jako vzdaleny dohled (autohlidka) ¢i vésak na uniformu
(p&si hlidka), ale jako lidé, ktefi maji zajem pomoci lidem s jejich béZnymi obavami a
starostmi o jejich bezpec¢nost.
Proto community policing stavi na decentralizaci rozhodovani u policie,
odpovédnosti policisti a jejich schopnosti komunikovat.
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< Situace, které souvisi s bezpec¢nosti a policisté je musi fesit, ¢asto piesahuji jejich
pravomoci.
Proto se community policing zaméfuje na vyhledavani partnert a fFeSeni ve
spolupraci s nimi.

< Policisté jsou pod permanentnim dohledem médii, tlak na bezchybnost jejich chovani
a vystupovani je stale siln&jsi.
Proto je soucasti community policing i systematicka analyza policejnich ,,selhani*
a usili predejit jejich opakovani.

Na dalSich stranach jsou tyto zmény a jejich dopady na ¢€innost policistli Sluzby potfadkoveé
policie zndzornény pomoci diagrama.

Policie v ménicim se svété. Pro¢ pravé community policing?

PROMENY SPOLECNOSTI

Mizi zakladni sdilené
HODNOTY.

MEDIA vice bavi, ne?
informuiji.

TECHNOLOGIE zrychluji
pohyb lidi i informaci.

LEGISLATIVA se stava

DUSLEDKY PRO POLICII

Udrzovani ver. poradku jako
hledani kompromisu mezi
zajmy niznych skupin.

Nutnost budovat viastni
obraz skrz osobni kontakts
verejnosti.

Nutnostiesitrychle,
transparentné a systémové
selhani policie.

Narist moZnostipro
efektivni analyzu dat o
viastni €innosti.

Nutnost omezovat prostor

pro pachanitrestné cinnosti.

Nedostatek prostiedkiia
kompetenci pro reseni
problém viastnimi silami.

SOUVISLOST S
COMMUNITY POLICING

Zaméfeninamalauzemia
jejich obyvatele.

Decentralizace rozhodovani,
odpovédnost a komunikacni
dovednosti policistt.

Systematicka analyza
policejnich ,,selhani* a jejich
prevence.

Zameéfeninarfeseni, ne
pouhé potlaceniproblémil.

Zaméreni na prevenci
konkrétnich problémiina
konkrétnich mistech.

Vyhledavani partneni a
spoluprace prifeseni
problémi.

&
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Cile policisty Sluzby poradkové policie

TRADIENi POJETI COMMUNITY POLICING

v Vykonavat dohled v Vykonavat dohled
v Byt vidét" v Byt vidét"
v Viyhledavat, dokumentovat a trestat v Vyhledavat, dokumentovat a trestat
poruseni zakona poruseni zakona
v’ Ziskavat poznatky k Setfené TC v’ Ziskavat poznatky k Setfené TC
— Zjistovat a ,administrovat* — Zjistovat a ,administrovat”
trestnou €innosti trestnou €innosti

v Vyhledavat problémy, které
ovlivnuji stav verejného poradku
a pocit bezpeci obcant

v Cilen€é a bezprostredné
informovat obcany o bezpecném
chovani a o realnosti jejich obav

—> Minimalizovat prostor pro
porusovani zakona

Pracovni nastroje policisty Sluzby poradkové policie

TRADIENi POJETI COMMUNITY POLICING

v" Osobni a mistni znalost v Osobni a mistni znalost
v" Spoluprace s kolegy (OOP, SKPV, v Spoluprace s kolegy (OOP, SKPV,
HS, DS) HS, DS)
v Reakce na oznamené pfipady v Reakce na oznamené pripady
a vlastni vyhledavani a vlastni vyhledavani
v" Prevence jako predpokladany v Prevence jako uvédomovana
disledek kaZdodenni €innosti soucast kaZzdodenni €innosti
v Policie vné mistniho spolecenstvi. v Policie je soucasti mistniho
Informacni prevaha jako spole¢enstvi a spoluutvari je.
vychodisko kontroly kriminality. Informacni otevienost jako
v’ Spoluprace s parthery pfi vychodisko kontroly kriminality.
vySetfovani trestné innosti. v Spoluprace s partnery pfi
vysetifovani trestné €innosti.
v Spoluprace s partnery pri reSeni
problému mistni bezpecnosti.
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Vystupy cinnosti policisty Sluzby poradkové policie

TRADICNi POJETIi COMMUNITY POLICING

¥ Spisy (TC, PR, CJ), UZ v Spisy (TC, PR, CJ), Uz
v" Omezeni osobni svobody pachatell v Omezeni osobni svobody pachatell
prestupkii a TC prestupkd a TC
v" Sankce pro pachatele prestupku v’ Sankce pro pachatele pfestupku
v Zadministrované" obéti v/ Zadministrované" obéti
v' Pouceni obyvatelé (o hrozbach
— Policie a o tom, jak jim predchazet)
Vi, co se déje a v Partnefri pro reSeni problému,
TUSI, pro¢ se to d&je které se tykaji bezpecnosti

kontrolu kriminality

—> Policie
Vi, co se déje,
Vi, prot se to déje a
cilené ovlivhuje podminky
vzniku téchto jevu
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V.

KAZDODENNI PRACE POLICISTU OCIMA
AKADEMIKU!

Vyzkumil o policii, jejim vnitinim fungovani, vztazich s obfany ¢i o kultufe policie bylo
provedeno a publikovano nepieberné mnozstvi. VSechny tyto studie se explicitné ¢i implicitné
vyjadiuji 1 k zdkladni otdzce po tloze policie ve spolecnosti — od ni se totiz odviji jeji
organiza¢ni formy, stanovené cile i pozadavky na praci a vysledky jednotlivych policisti
[Campbell 1999: 91; Ericson 2005: 230-231; Manning 2005: 193]. Nejlépe proto bude zadit
prave zde.

Jaka je vlastné policie dnes?

Policie stoji mezi nékolika mlynskymi kameny — musi obhajovat svoji existenci pied
vefejnosti a zaroven musi plnit roli, kterou ji stanovuji zdkony a interni ptfedpisy (mohli
bychom hovofit o efektivit¢ smérem dovnitf organizace a efektivité navenek); musi také
pusobit tak, aby presvédcila potencialni prestupce zakona, Ze se jim to nevyplati [Manning
2005: 193]. Historickym vyvojem dosly policejni sbory v nejriiznéjsich ¢astech svéta k tomu,
Ze nejlepSim nastrojem k naplnéni téchto pozadavku je profesionalizace policie, centralizace
fizeni a specializace na jednotlivé problematiky [Reiner 2000: 47-81]. Dusledkem tohoto
procesu ale bylo také stale siln€jSi ztotoznéni policie vyhradné s dohledem nad porusovanim
trestniho radu. I kdyZ zlocin samoziejmé je nedilnou soucasti policejni prace, neni jejim
jedinym predmétem. Policie by méla vidét svoje misto vSude tam, kde by méla byt pouzita
moc K napravé véci; jeji kliCovou ulohou, tak jak ji vnima vefejnost, je totiz zabranit
¢emukoliv, ,,co by se nemélo dit a s ¢im by mél nékdo rychle néco udé€lat [Bittner 2005: 161-
170, cit.161; Bayley 2005: 142].

Autofi, ktefi se zabyvaji ulohou policie ve spolecnosti, jeji organizaci a fungovanim, hovoii o
téchto dvou proti sob¢ stojicich ,,existencnich formach* riznymi slovy — jako o dichotomii
mezi profesionalismem a novym profesionalismem [Klockars 2005: 452], jako o prechodu od
prosazovani prava (law enforcement) k udrzovani potadku (order maintenance) [Manning
2005; Ericson 2005: 234; Dixon 2005: 641] nebo jako o policii, jejimZ cilem je kontrolovat
kriminalitu oproti piistupu, kdy se policie orientuje spiSe na odstranovani jejich pfic¢in
(problem oriented policing) [Eck & Spelman 2005; Skogan & Hartnett 2005: 429-430]. Uplna

! Tento text vznikl na zaklads reserse pro diplomovou préci autora v roce 2006. Celé prace [Tosovsky M. (2006).
Policie pro kazdy den: normy ve viru policejni praxe. Praha: FSV UK (nepublikovano] je ulozena v knihovné
FSV UK.
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shoda nepanuje ani ohledné toho, co vyvolava tuto zménu v pfistupu k policejni praci — pro
nékteré autory je tendence k proméné policie reakci na Ustup od plnéni cili organizace a na
to, Ze se fidici slozky policie spokojuji s bezcilnym uzivanim k tomu ur¢enych a zakonem
stanovenych prostredkt [Goldstein 2005: 392-400; Manning 2005: 202; Dixon 2005: 660] ¢i
— jinym slovy - reakci na pfiliSnou profesionalizaci policie a jeji odtrzeni od pozadavku
obcantl [Bayley & Shearing 2005; Skogan & Hartnett 2005; Eck & Spelman 2005: 414-417,
Ericson 2005: 234; Vesely & Tosovsky 2004: 24]; muze byt 1 disledkem SirSiho
spoleCenského procesu [Jones & Newburn 2005]. To vSak pro tuto tvahu neni podstatné.
Naopak pro ni je podstatné, ze v pracich téchto autort Ize pozorovat shodu ohledné strategii,
cilt a jejich diasledkd, které z pravé vyjmenovanych forem vyplyvaji pro kazdodenni praci
policie.

Obraz prvni — policie jako ruka zakona

Mame tedy pted sebou dva obrazy policejni prace. V prvnim z nich se policisté zamétuji
pfedevs§im na jedndni, které je definované trestnim fddem a dalS§imi zakony jako protipravni.
Jejich cilem je hledat a nachézet situace, ve kterych jedna osoba svym protipravnim jedndnim
poskozuje jinou osobu (viktimizuje ji) a prokazat této osobé¢ vinu [J.Q.Wilson podle Manning
2005: 199]; policisté hledaji situace, ve kterych lze ,regulovat chovani skrze aplikaci
trestniho prava®“ [Goldstein 2005;396]. To znamend, Ze toto jednani lze formalné
sankcionovat na zaklad¢ jeho porovnani vici pravnimu ¢i jinak stanovenému standardu
[Manning 2005: 211; Ericson 2005: 234].

Takové nastaveni policejni organizace s sebou pfinasi dalsi charakteristiky. Protoze je vykon
policisty zalozen na kodifikovaném standardu, vychazi z n¢j i hodnoceni tohoto vykonu. Jeho
hlavnim néstrojem je sledovani mnozstvi feSenych ¢i vyfeSenych situaci, které lze vméstnat
pod néktery z paragrafii — pokud se to nedaii, policista obvykle uz predem avizuje, ze feSeni
takovych situaci mu nepiislusi [Skogan & Hartnett 2005: 430]. Peter K. Manning situaci
hodnoti jednoznac¢né:

., Namisto toho, aby se pustila do narocného ukolu definovat cile policejni prace a ucinné prostiedky
Jjejich dosahovadni, policie se dala cestou ,ucelného’ prosazovini prava definovaného skrze pohyby
miry kriminality. Misto nedefinovanym cilum se tak vénuje dostupnym prostiedkiim. Neschopnost
poradit si s pricinami kriminality — jez by policii mohly poslouzit za zdaklad pri definovani viastnich
cilit — presouvd pozornost organizace k zajmim o symptomy, tedy k mive kriminality namisto jejiho
puvodu* [Manning 2005: 202].

Policistovym zajmem neni zabyvat se tim, co mu nepfinese ocenéni (at’ uz mezi kolegy ¢i pfi
hodnoceni vyslednosti ze strany nadtizenych), ale skutecnou praci, bojem se skuteCnym
zlo¢inem [J.Q.Wilson podle Manning 2005: 199], ve kterém vyuZije ,,dovednosti a specialni
schopnosti, o nichZ je pfesvédcen, Ze plynou z jeho jedinecné zkuSenosti a vycviku* [Van
Maanen 2005: 284].

Nejlepsi strategii pro takto definované tikoly je vyckavat, az se takova prace objevi — byt na
pfijmu. To ma za nasledek Ustup od ostatnich aktivit, které policisté maji v popisu prace
[ibid.], jenZ pfertstd v neochotu a ztratu schopnosti reagovat na jiné pozadavky komunity, v
niz policista pracuje [Goldstein 2005: 393]. Ptistup policie k okolnimu svétu v takto
nastaveném systému je reaktivni — policista reaguje na ncktery ze stanovenych podnéti
stanovenym zpusobem. Jeho tkolem je tehdy, kdyz dojde k naruseni zakonem ptedepsané¢ho
statu quo, volat k zodpovédnosti toho, kdo jej narusil. Jeho cilem je konzervativni reprodukce
spolecenského radu [Ericson 2005: 218-219].
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Obraz druhy — policie jako opora verejného poradku

Druhy ptistup vnima ukoly policie o mnoho S$ifeji. Hlavni tlohu v ném nehraji zdkonem
stanovené limity lidského jednani, ale spiSe konsensualni pojeti vefejného poiadku — policie
na né¢j dohlizi pouze jako jeden z prvki socialni kontroly [Manning 2005: 197; Ericson 2005:
222]. Protoze vetejny poradek nebyva vymezen zakonem, rozhodnuti o tom, jaky ma byt
standard vefejné ptijatelného chovani, lezi obvykle na policistovi [J.Q.Wilson podle Manning
2005: 199]; jeho ulohou je ,,promazavat spolecensky stroj, ne byt hybnou silou prosazovani
prava®“ [Banton 2005: 133]. To neznamenda, ze pokud dojde na prohtesek proti zakonu,
policista bude hledat shodu mezi postizenym a pachatelem [Vesela 2005] — jeho povinnost
jednat je rovnéz stanovena zakonem. Od vySe popsaného postupu se lisi hlavné tim, co
nasleduje po vyieseni dané¢ho prohiesku.

Tento pristup je totiz zalozen na vnimani kriminality v kontextu jejich okolnosti a moznych
pfi¢in a na partnerském vztahu mezi policii a obéany [Eck & Spelman 2005: 416; Skogan &
Hartnett 2005: 430]; pocita rovnéz se zapojovanim a aktivni spolupraci s dal§imi organy
vetejné spravy [Manning 2005: 212]. Od policisty se vyzaduje kreativni piistup K problémim
a Usili o odstranéni jejich pficin ve spolupréci s ostatnimi partnery; u¢innd feSeni problému
mohou mnohdy byt k nalezeni vné trestnépravniho systému a ¢asto pochazi od téch, jimz na
jejich vyteseni nejvice zalezi [Eck & Spelman 2005: 416-417]. Viad¢i mySlenkou policisty v
takovém systému je presvédceni, ze ,,neexistuje problém, o kterém by se dalo fici S jistotou,
Ze se urcité nestane zalezitosti pro policii. [Bittner 2005: 161].

Jisté je vice nez zifejmé, Ze oproti izolovanosti, kterd je diisledkem prvné popisovaného pojeti,
je v tomto systému policista naopak zavisly na kvalitnich vazbach a cilené spolupraci uvnitt
komunity a odpovédnost citi pfedev§im viéi ni. Jeho prace je hodnocena i s ohledem na jeji
kvalitativni ukazatele (napiiklad pokles poctu pachatelt, ktefi se opakované dostanou pied
soud) [Manning 2005: 211-212] a obecnéji na integritu jednani policistli, v niz se potvrzuje
vztah mezi nimi a spole¢nosti [Dixon 2005: 660; Van Reenen 1997: 4-5]. Cilem policisty
v tomto systému je produkce fadu, ktery nebude generovat ¢i umoziiovat dané problémy.
PfestoZze mym cilem zde neni zhodnotit, zda jeden ¢i druhy z pfistupil je pro policii, at’ uz z
pohledu pInéni jejich tkolt, z pohledu policistt ¢i obcant lepsi ¢i ucinngjsi, povazuji za nutné
alespon zminit, Ze z citovanych textti o policii — at’ uz je to dano jejich reformnimi cili ¢i
pouhym zhodnocenim obou piistupi — zjevné vystupuje piesvédCeni, ze pristup Uzce
zaméfeny na prosazovani prava je vniman jako prekonany (byt se najdou i kritikové, napf.
[Waddington 1984]). Naopak pfistup, pojimajici policejni praci v §ir§im kontextu udrzovani
vetejného poradku je povazovan za obraz ,,policie budoucnosti [Bayley & Shearing 2005;
Manning 2005]. Slovy Davida Dixona se policie...

,» -..mMusi naucit rozpoznavat vlastni uspéch jinak, nez skrze tradicni ,méritka vykonnosti’, jako jsou
pocty zadrzenych. (...). Policejni organizace musi byt stejné zdatné v rozpoznavani dobré praxe a
odmeénovani policistit za ni stejné jako jsou zdatné v tvorbé disciplindarnich pravidel a trestani policistii
za jejich porusovani. (...) Aby se vymanili z tohoto modelu, musi policejni organizace projit zcela
zdkladni kulturni a normativni proménou* [Dixon 2005: 660].

Kazdodenni prace policistt

Piesunme se nyni z Grovné Siroce stanovenych priorit policejni organizace k aspekttim jejich
kazdodenniho napliiovani. Vyvodit ze zahrani¢ni literatury pro ¢eské podminky néjaké zavéry

vvvvvv

usporadani a jeho jednotlivé slozky maji svéfeny rizné ukoly. Presto je mozné nalézt urcité
sty¢né body, na nichz se v obecné roviné mezi riznymi uspotfddanimi dafi dosahnout shody.
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Jednim z takovych bodu je vztah kazdodenni policejni prace a kriminality. Je kriminalita
skute¢n¢ tim, co vyplituje bézny pracovni den policisty na Grovni, jiz lze porovnévat s praci
policisty na obvodnim odd¢leni Policie Ceské republiky?

Policiste a zlocin

Prestoze mnohé studie policejni kultury odkazuji ke zlo¢inu a boji s nim jako k jednomu ze
zakladnich ryst, urcujicich charakter vztahu policista k jejich praci [Paoline 2003; Van
Maanen 2005; Herbert 1998: 355-361], ukazuje se, ze jim zdaleka neni tak prostoupena, jak
by se mohlo zdat. Uz bylo feCeno vyse, Ze boj se zlo¢inem policisté povazuji za jadro
policejni prace; nicméné bézny policista se do ptimého kontaktu s nim dostava pouze velice
ztidka® [Bittner 2005: 154-158; Ericson 2005: 217; Van Maanen 2005: 283], prestoze to byl
mnohdy hlavni divod, pro¢ se dal k policii [Feltes 1994: 3]. A pokud se tak jiz stane, tak se
policisté vétSinou dostavuji na pachateli uz opusténé misto ¢inu. Jednoduse feceno, prace
hlidkujiciho policisty je po vétSinu casu velice jednotvarna a nudnd. ,,.Dilema policejnich
hlidek je, Ze musi byt stale ptipraveny do boje, ptestoze jsou do n¢&j ziidka volany. Nebyt ve
stichu pfinasi ohrozeni; byt stale ve stichu svadi k nepfiméfenym reakcim® [Bayley 2005:
142-144, cit.144; srov. Herbert 1998: 357-358]. Policisté tak nastupuji kazdy den do sluzby
s védomim, ze n€kde venku mozna ¢iha né€kdo, kdo bude chtit provéfit jejich pfipravenost na
boj se zlo¢inem. VSudypfitomné riziko, Ze policista bude muset vyuzit své donucovaci moci,
si nespojuje pouze s fyzickou hrozbou, jiz to s sebou nese; obava se stejné tak i toho, ze tato
donucovaci moc nemusi byt respektovana. Policista proto usiluje o to, aby byl vzdy o krok
napied pfed okolnimi vlivy — nejjednodussim prostfedkem, jak toho dosahnout, je
podeziivavost a nedivéra ke vSem, ktefi nemaji stejny zajem. Tento jist€ ucinny obranny
mechanismus ma za nasledek, ze policisté jsou viuci SObé navzajem velmi obétavi; 0 to VEtsi je
ale také jejich izolovanost vici vnéjsimu svétu [Paoline 2003: 202-203].

Ke stejnému vysledku vede 1 dalsi strategie, ktera slouzi policistovi k orientaci v potencidlné
neptatelském prostiedi a posiluje jeho jistotu, Ze stoji na spravné stran¢ - ndlepkovani téch,
ktefi vykazuji vn&j§i znaky, podle nichz je lze zafadit mezi problémové jedince. Dostavaji
zpravidla nepfili§ lichotivd oznaceni, ¢imZ jsou v populaci, tak jak ji vnimé policie, jakoby
vykéazani za hranice prostoru slusnych lidi. ,,Pokud se takto policisté pfesvédci, Ze ti, proti
nimz se zamétuje jejich autorita, jsou opovrzenihodni, nezazivaji zadné moralni dilema - tato
¢ast populace si to jednoduse ,zaslouzi‘. [Waddington 1999: 301; srov. Van Maanen 2005:
280-296].

Kdyz se policistovi podafi ze vSech popsanych hrozeb bez thony vyvaznout, ¢eka jej dalsi v
podobé vySetiovani trestné Cinnosti a s nim spojené administrativy. Nejobliben&jsi mezi
policisty jsou pochopitelné pfipady, v nichz je pachatel znamy, nebot’ se je podafi rychle
uzaviit a snadnéji se tak dosahuje stanoveného standardu objasnénosti trestné ¢innosti. Musi
vsak vénovat pozornost a dobie dokumentovat i pfipady s neznamym pachatelem — vzdycky
maji nadéji na ,,sekundarni objasnéni®, kdy se vySetfovany pfiznd i k néemu jinému, nez za
co je praveé vySetfovan; mira objasnénosti pak rychle stoupa [Bayley 2005: 145]. Zna¢na ¢ast
administrativni prace je proto investici s velmi nejasnou budoucnosti — mlize pfinést rychly
zisk v podob¢ objasnéni n€kolika piipadi najednou, ale také citelnou ztratu v podobé marné
vynalozeného ¢asu a usili, pokud se trestné ¢iny nikomu nepodaii prokazat.

Pokud je jednou pachatel znamy, policista zpracuje ptipad podle instrukci zalobee® tak, aby

2 B&zny policista ve Spojenych statech zatyké pachatele trestné &innosti v priiméru jednou za tii tydny, v Kanadé
jednou za mésic [Bayley 2005: 143] a v Némecku dokonce jednou za mésic a ptl [Feltes 1994: 2]. Policista ve
Velké Britanii miize doufat, ze se ocitne ve vzdalenosti 100 yarda od prave probihajici loupeze jednou za osm let
a policista ve Spojenych statech chyti primérné jednou za Ctrnact let pachatele pouli¢ni kradeze piimo pii Cinu
[ibid.].

* V Geském trestnim systému se jedna o statniho zastupce.
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co nejlépe odpovidal pozadavkiim soudu a aby jeho odsouzeni nestalo nic v cesté [Bayley
2005: 146]; povazuje piipad za uzavieny s tim, Ze ten, koho se tyka, je vinen a o¢ekava od
soudu ,rutinni potvrzeni svého zévéru o pifipadu. Pokud toto potvrzeni automaticky
nenasleduje, vnima to, jakoby ostatni ¢initelé [v trestnim fizeni] zpochybnovali jeho tsudek,
jeho legitimitu a vlastni davéru [vici nému]“ [Ericson 2005: 233]. Policistova prace tak mutize
hned dvakrat pfijit vnive¢ — tehdy, kdy se nepodafii nalézt pachatele trestného ¢inu a tehdy,
kdyz soud shleda nashromazdéné diikazy 0 jeho viné jako nedostatecné.

Policisté a normy

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze legalni normy a postupy jsou zakladnim néstrojem, ktery
policisté vyuzivaji k prosazovani prava; rozhodné alespon ve fazi, kdy se snazi dosdahnout
trestu pro zndmého pachatele. Vedle toho jim rovnéz umoziuji prosadit vlastni autoritu a
skrze ni i udrZzovat vefejny potadek a fad ve spolecnosti. Na jedné strané zakony vymezuji
praci policistl, na druhé je ale omezuji (¢i spiSe vymezuji pole jejich pusobnosti) [Dixon
2005: 641,646]. Jsou tedy zadkony pii kazdodenni praci policistim spiSe dobrym sluhou, nebo
zlym panem? Struc¢nou a vystiznou odpovéd’ na tuto otazku dava Richard V. Ericson; podle
né¢j policejni prace ,,neni vladou zakont, [ale] vladou lidi, ktefi pouzivaji zdkony* [Ericson
2005: 226]. Otazku je tedy tieba polozit jinak: Jak policisté zakony pouzivaji? Na ni uz
odpovéd’ neni tak jednoducha.

Policisté maji obecné ve svém jednani znacnou autonomii diky obecné formulaci zakonu
[Ericson 2005: 234-235; Kopal 2001: 10]; n€kdy je vyuzivaji jako nastroj zpétné
racionalizace vlastniho jednani, jindy naopak jako ramec, na jehoz zaklad¢ voli konkrétni
postupy [Herbert 1998: 352-355]. I kdyz jsou policisté na ulici v policejni hierarchii na
nejniz§im stupni, vyzaduje se od nich jejich vlastni usudek v nejvyssi mife — oni rozhoduji o
tom, jak budou kvalifikovat dané jednani a jaky postup z toho pro né¢ na misté vyplyva
[Manning 2005: 205]. Obecnost formulace zakona vsak v tomto rozhodovani nemusi byt vzdy
oporou a dokdze se velmi rychle zménit v brzdu; mnohdy znemoziiuje jasny vyklad a v
policistech vyvolava obavu, ze by mohli pochybit [Campbell 1999: 85-87].

Jako nejpravdépodobnéjsi se jevi symbioza obou vyuziti zakona — tam, kde jsou postupy
rutinn€é odzkouSeny, se na n¢ v ramci efektivity tieba tolik nehledi; naopak tam, kde takto
odzkouSeny nejsou, se policisté radéji drzi zpatky. A tam, kde je rutinné odzkouseno, Ze ze
zékona povinné jednani nepfinasi efekt, je snaha tuto povinnost obejit. Klicem, podle ngjz
policisté voli konkrétni postup, je soucin miry efektivity a miry provéfeni dané¢ho postupu —
policista se drzi zakona, pokud nema zvlastni duvod jednat jinak, nebot’ je to pro néj vyhodné
[Dixon 2005: 640] - jednani v souladu se zakonem je totiz nepochybné jednim ze zdroju
autority policistd. Podle jiného pohledu se policisté odchyluji ,,od institucionalné dané pravni
vazby tehdy, kdyZz subkulturalni citéni spravedlnosti plsobi siln&ji nez korektni postupy*
[Behr 2003: 51]. Boj se zlo¢inem totiz v o€ich policisti neni jenom otazkou prava; je soucasti
obecngjsiho a nekone¢ného boje dobra a zla (Ci toho, co je spravné a co $patné). Zakrok proti
zlo¢inu neni pouze aktem spravedlnosti, ale je chapan i jako 1é¢ebny zasah na téle spolecnosti
[Herbert 1998: 360-361].

Tim jsme se dostali k normam, podle nichZ se policisté fidi stejné jako podle zakon, ale které
maji oporu spisSe v kazdodenni rutin¢ a v étosu bojovnikd dobra se zlem. Vétsina policejni
prace se fidi jakymsi ,,pracovnim konsensem‘ mezi obéma typy piedpisti [Dixon 2005: 659] a
piedstavou souladu s tim, co policisté povazuji za normalni*. Diky tomu policista pii silni¢ni

* Napiiklad muz s t&7kou tagkou na ulici plné lidi a tentyZ muz se stejnou taskou v noci uprostied prazdné ulice
predstavuje pro policisty docela jiné a k jinému jednani vedouci situace. Zatimco v prvnim piipadé by jej nejspis
ptesel bez povsimnuti, v druhém se policista urcit¢ bude zajimat o jeho totoznost i o obsah tasky [srov. Dixon
2005: 646-647].

51



Treti cast: Systematicky pohled na community policing a praci policie

kontrole kuptikladu vi, koho stavét a v jaké situaci davat jak vysokou pokutu [Ericson 2005:
235].

Rafael Behr zas hovoii o kulturnich orientacich: pomoc osobam v nouzi podle né neni
motivovana pouze tim, ze zakon policistovi stanovi povinnost pomoci, ale také ,,cti,
profesiondlni identitou, védomim povinnosti nebo vyhleddvanim ,akce* [Behr 2003: 42]. O
tom, jestli policista bude v daném piipad¢ zasahovat tak vice nez pravni definice rozhoduji
ruzné jiné okolnosti, které vychazeji ze zkuSenosti ¢i rutiny a jsou strukturované socidlné
uréenym zajmem [Bittner 2005: 150-151].

Tuto sekci miizeme uzavfit s tim, ze policejni prace ,,je vzdy délana s ohledem na pravidla —
véetné zakonnych pravidel, administrativnich pravidel a ,ndvodd‘ — pravidel profesni kultury
policistd [Ericson 2005: 220].

Policisté a kontrola

Tam, kde jsou pravidla, otevira se i prostor pro kontrolu jejich dodrzovani. Rekli jsme si, ze
policisté jednaji podle zdkonl, organizacnich pravidel a podle ,pravidel vSedniho dne;
predmétem byrokratické kontroly jsou prvni dvé skupiny. Z vyse diskutovaného by mohl
vzniknout dojem, Ze tfeti skupina, vychazejici z kazdodenni praxe a jejich rutinizovanych
postupt, je se zdkony a internimi ptredpisy v rozporu. Zdaleka ne vzdy tomu tak musi byt —
rutina policejni prace mnohdy naopak funguje jako prostfedek kontroly jeji opravnénosti.
Opira se totiz o zakony stanovené ukoly policie a o stanovené postupy pfi jejich plnéni [Srov.
Dixon 2005: 639; Behr 2003: 51], pouze se na né v disledku jejich zauzivani do podoby
nékdy az mimovolnich technik pozapomnélo. Policisté jednoduse zpravidla védi, ,,jak odvést
praci tak, aby to bylo akceptovano organizaci, s jakymi lidmi a v jakych situacich by mélo byt
nakladano uréitym zptisobem (...), jak se ubranit dohledu a rliznym organiza¢nim kontrolam,
kdy je tieba napsat ,papir o incidentu nebo stiznosti a podobné* [Ericson 2005: 225].

Obrana proti dohledu a kontrolam miZze mit nékolik podob — prvni jsme jiz zminili, policisté
rutinn€ vykonavaji svétené tikoly. Jejich plnéni vSak byva mnohdy velice podrobné stanoveno
internimi pfedpisy a pojistkami proti zneuZiti pravomoci. Zejména tam, kde se policista neciti
byt pod ochranou zkusenosti s kazdodennim opakovanim zazitych postupti, se obava, ze by se
mohl proti né€kterému z ptedpist prohiesit — ¢im vice toho policista déla, tim vetsi je riziko, ze
se dopusti chyby [Paoline 2003: 201-202]. Tlak téchto obav je o to vyS$i, Ze policejni
organizace ,,je ,na trest zaméfena byrokracie‘, v niZ jsou policist¢é malokdy pochvéleni za
dobrou praci, Casto proto, ze je pro organizaci neviditelnd* [Waddington 1999: 301] a kde
naopak potrestani za provinéni je samoziejmym nastrojem fizeni.

Dal$im motivem, ktery odrazuje policisty od vyuzivani svétenych pravomoci, je tzv. lay-low
syndrom [Paoline 2003: 202]; podle n¢; se policista prosté nepousti do aktivit, jez by mohly
zvysit zajem nadfizenych o jeho osobu. To potvrzuji 1 zavéry riznych Setieni, shrnuté R.V.
Ericsonem: podle nich se opakované ukazalo, Ze pokud se stanovi n&jaky kvantitativni
standard na vykon policisty, je napliovan velice ptesné [Ericson 2005: 237] — jako by jeho
piekroceni bylo stejné nezadouci, jako jeho nedosazeni.

Vsechny tyto vlivy maji dohromady opét za nésledek izolovanost policisti — tentokrat vSak ne
smérem ven, ale uvnitt policejni organizace. Stejn€ jako v kazdé byrokratické organizaci i u
policie jsou fadovymi policisty nadfizeni a kontrolni organy vnimani jako ,,druha strana
barikady* — blizké skupiny policistli maji proto tendenci kontrolovat tok informaci do skupin
s jinym piistupem k préci, jinymi tGkoly ¢i na jiné arovni v hierarchii® a oslabovat tak jejich
pozici v rdmci organizace [Ericson 2005: 234-236]. Jindy se projevuje zase tim, co Borje

Vv

nejspis rozliSeni mezi street cops a management cops [Reuss-lanni & lanni 2005].
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Ekenvall nazval code of silence [Ekenvall 2003]: pfestoze policisté rozeznaji jednani
nékterého ze svych spolupracovnikti jako zavazné prekroceni jeho pravomaoci, nejsou ochotni
takovy €in nahlasit, pfestoze je to jejich povinnosti.

., Policejni kultura vyZaduje na policistovi neomezenou loajalitu k jeho kolegiim, za coz na oplatku
ziskava cest a ochranu: misto, kde se vyporada se skutecnymi i imaginarnimi zly, zpiisobenymi
(pravdépodobné) neprdatelskou verejnosti; bezpeci pred agresivnimi administratory a dohliZiteli a
emociondlni podporu, jiz je tFeba k plnéni narocnych ukolu* [Brown podle Paoline 2003: 204].

Stejné jako v kazdém jiném pracovnim kolektivu obklopeném ,,nepiatelskym* prostfedim je i
mezi fadovymi policisty vzajemna duvéra a loajalita tim nejocenovangjsim statkem.

Policiste a obcané

O tom, jaky vliv mé na vztah policistll a obani zaméfeni policejni prace na odhalovani a
postihovani trestné ¢innosti, jsem se jiz zminoval v kapitole o vztahu policisti a zlo¢inu. K
tomu je vSak potieba doplnit jest¢ par vét. Vezmeme-li v tvahu ,,pozornost, jiz po 1éta
vénovala policie zloc¢inu, ¢ekali bychom, ze se ho naucila mit pod kontrolou. Opak je ve
skutec¢nosti pravdou“ [Eck & Spelman 2005: 414]. Policie sice se zlo¢innosti bojuje, ale
nedari se ji ji ucinng snizovat — nehled¢ na to, ze méteni Gispésnosti s pomoci pohybu miry
kriminality (crime rate) je samo o sob¢ diskutabilni, nebot’ je do ni zapocitavana pouze jeji
Znama cast, pticemz o jeji skutecné mife se mizeme dozvédét riznymi prizkumy pouze
velice priblizné [Manning 2005: 202]. Je proto otazkou, zda muze byt Cinnost policie z
pohledu obc¢anii povazovana v dlouhodobém pohledu za GispéSnou, obzvlasté pokud vezmeme
v uvahu, Ze ob¢any obvykle vice neZ zlo¢in zajima jejich bezprostiedni okoli a pocit vlastniho
bezpeci [ibid.: 414-417].

Poznatky o Ceské poradkové policii

Ceska policie je akademickému vyzkumu stale dost uzaviend, takze systematické poznatky o
jejim fungovani jsou mimo policii pomérné tézko dostupné. Presto existuje nékolik Setfeni,
kterd umoziuji vytvofit si alesponn zakladni obraz o praci policistd na zékladnich Utvarech.
Vedle nich jsou velmi zajimavym souborem textli zavére¢né prace absolventti Policejni
akademie; jejimi studenty jsou ve zna¢né mite policisté z vykonu, ktefi si dopliuji vzdélani.
Prace tak zpravidla nejsou akademickymi texty v pravém slova smyslu — zakladaji se
pfedev§im na osobni zkuSenosti policisti se sluzbou na obvodnich oddélenich. Jako
strukturované a kritické vypovédi o policejnim prostiedi jsou vSak velice cennym zdrojem
informaci.

Hned v tivodu je tieba fici, ze z nich zietelné zazniva poptavka po procesu, jenz tak silné
rezonuje v anglosaské literatufe o policii a ktery jsem vysSe popsal jako piesun od dirazu na
kontrolu kriminality k problémové zaméfenému dohledu nad vefejnym potadkem. Mym
cilem viak neni zmapovat, v jaké fazi vyvoje se nachazi policie v Ceské republice a kam by
mela smétovat ¢i zda zapada do tohoto myslenkového proudu. Zavéry z diplomovych praci
zde uvadim piedevsim proto, Ze vytvaii podle mého nazoru dobrou kulisu, v niz budou ctenari
moje nasledujici fadky 1épe srozumitelné.

Policisté jsou obvykle srozuméni s tim, jaké jsou jejich tkoly a jaké maji pravomoci a
odpovédnost; ne vzdy jsou si v8ak jisti, k jakym cilim jejich prace sméfuje a o jaké priority se
opira. Citi se byt zavaleni z jejich pohledu zbyte¢nymi ¢innostmi a nejsou presvédceni 0 tom,
ze jejich prace je dostateCné finanén¢ ohodnocend [Vogni¢ova & Duskova 2004]. Zavaleni
administrativou a nadmérnymi piedpisy je podle policistii zpisobeno tim, zZe ti, kdo je tvofi,
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ztratili kontakt s realitou kazdodenni prace. Pfedpisy jim proto v praci nepomahaji, ale spise ji
komplikuji, protoze policistim Casto déla problém se v nich vyznat [Fri¢ 2001: 70-71]. V
disledku toho se tak vytraci stanoveny standard dobré policejni prace a nahrazuje jej
konformita ke standardu kazdodenni rutiny, ktery neni nikym zpochybiiovan i piesto, ze mize
byt zcela v rozporu s poslanim policie [srov. Fri¢ 2001]. Podobna kritika zazniva i z fad
samotnych policistt - podle jednoho z diplomanti Policejni akademie mnozstvi
administrativni prace na obvodnich oddélenich ,,prakticky znemoziuje fadny vykon policejni
sluzby, zejména hlidkové Cinnosti v terénu®, coz ma zejména u sluzebné mladsich policisti za
nasledek, ze neciti uspokojeni z prace a ztraci zdjem o dalsi odborny rust [Hruska 1995: 26-
27, cit. 26]. Prace policistl je hodnocena podle ukazateld, jimiz se sleduje zejména...

,, ...objasnovani neznamych trestnych cinii, vyhledavani znamych trestnych cinu, vyhledavani a resSeni
prestupkii v dopravé, celkova administrativni cinnost ¢i vykazovani kontrol osob a vozidel, (...)
vykazovani zadrzenych osob i véci v patrani, pocet lustraci veci, pocty predvolanek pro nepritomné
Fidice, sluzebni ukony a zdkroky, asistence, predvadeéni osob pro jiné utvary c¢i statni slozky,
dorucovani pisemnosti a mnoho dalsich* [Smolicek 2005: 5].

Hodnoceni tak pfili§ neodrazi kvalitu vykonané prace a vztahuje se k stanovenému standardu
poctu ,,policejnich vyrobki‘ na policistu za mésic* [Smolicek 2005: 20]. Na jedné strané
tento zpusob hodnoceni umoziuje ptehlednou a snadnou kontrolu udaji, aniz by bylo tfeba
podrobné znat konkrétni situaci na hodnocenych zékladnich utvarech. Orientace na potieby
vnitini byrokratické kontroly vSak na druhé strané neumoznuje odhalovat pticiny kriminality;
policii navic zajimaji docela jiné ukazatele nez ty, podle nichz hodnoti policisty obcané

[Vavra 2004: 34-35].

Cestou z této bezutésné vyhlizejici situace by mélo byt podle policistti vyraznéjsi zaméfeni na
ukazatele, které by vypovidaly o jejich ,,schopnosti, zkuSenosti, profesionalité, pfipravenosti,
preventivnim pusobeni, spolupraci s obc¢any, jejich spokojenosti a kvalité policejni prace®
[Smolicek 2005: 20] a diraz na aktivni zapojeni vefejnosti pii prevenci kriminality a
porusovani vefejného poradku [Seda 2004: 27] namisto striktné ufedniho a okolnostmi
vynuceného kontaktu® [ibid.: 11].

® Podle mistnich Setfeni v Tisnové a ve Zru&i nad Sazavou, provedenych Otevienou spolenosti, o.p.s. pred
nékolika lety, drtivé pievazuji kontakty policisti s obCany, dané tfednimi povinnostmi nad kontakty, které
nebyly vynuceny okolnostmi. Na deset vynucenych kontaktl pfipada zhruba jeden nevynuceny a v naprosté
pfevaze byli jejich iniciatory obcané, nikoli policisté [ToSovsky 2004a, 2004b].
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DALSI PUBLIKACE CENTRA PROPOLICE

2007 | 21 doporuceni pro poradkovou policii v 21. stoleti

V publikaci jsme navrhli opatfeni, jez by
Policie CR neméla pii snaze o zahrnuti principti
community policing do kazdodenni praxe
policisti opomenout. Nemd byt pfimo navodem
na tuto zménu - jejim cilem je spiSe upozornit
na skutecnost, ze proména stylu policejni prace
na sebe vaze mnohé ukoly na poli jeji
organizace, policejniho vzdélavani, hodnoceni a
motivovani policistil 1 na legislativni Grovni.

V srpnu 2008 prosla publikace vnitinim
pfipominkovym fizenim Policie CR. Jeho AN
zédvérem bylo doporuceni vyuziti publikace, .

protoze miize byt ,,pfinosem pro organizaci, fizeni a provadéni vykonu potradkové a zelezni¢ni
policie*.

V elektronické podobé¢ je publikace zdarma ke stazeni na www.pro-police.cz.

2009 | Okrsek: Gamebook z policejniho prostiredi

Kniha obsahové volné navazuje na 21
doporuceni‘. Ctenafim umoznuje ,,na vlastni
kazi“ okusit rizné styly policejni prace s
vetejnosti (a také vyzkouSet, kam obvykle
vedou).

Osou gamebooku je piibéh s nékolika déjovymi
liniemi, jejichZ vyusténi ¢tenat ptimo ovliviiuje.
Gamebook mu dava moznost rozhodnout se,
jaky bude hlavni hrdina v jeho podéni a jaké
budou jeho reakce — jestli bude mirny, nebo
razantni. Jestli obCas pfivie o¢i nebo nenecha
bez odezvy sebemensi prohfesek proti zakonu.
Jestli mu bude milejsi véci rozhodovat, anebo o
nich diskutovat. Kdy uplatni svou autoritu a kdy
autoritu zakona.

Rozhodné se tedy nejedna o klasicky vzdélavaci
materidl, ktery by sadou poucek vysvétloval, co
jesté je a co uz neni dost ,,community policing*
- 0 to ndm ani neSlo. Naopak - cilem bylo
vytvofit text, ktery by se mu podobal co
nejméné. Aby byl piedev§im zébavny, ale
souasn¢ umoznil tomu, kdo ma zijem,
zamyslet se nad rlznymi pojetimi policejni
prace s vefejnosti.
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Kniha je urcena (nejen) zacinajicim policistim, ale i t¢ém, kdo mozZna o praci u policie ani
neuvazuji — jen se radi obcas zactou do dobrodruzného ptibéhu. A budou-li ¢ist pozorng,
moznd se dozvi i néco o sob¢ samych...

Okrsek: Gamebook z policejniho prostiedi byl bezplatné distribuovan do knihoven

policejnich skol a skolicich stfedisek. Knihu je mozné zakoupit ve vybranych knihkupectvich
za 149 K¢, nebo si ji objednat pfimo na strankach www.pro-police.cz.

2010 | BezpecCnost a pravo na mistni Grovni: Legislativni predpoklady
prosazovani community policing po zméné zakona o Policii CR

Tiicetistrankova analyza ma za cil seznamit [ 777
étenafe s hlavnimi rysy platné legislativy &~
z pohledu community policing.

Krom jiného to byl pravé i rostouci ddraz na
lokalni feSeni mistnich problému a na schopnost
policie navazovat uzitecné vazby s predstaviteli
samospravy, s obCany a dalSimi partnery na

mistni Grovni, ktery vyvolal zasadni zménu BEZPECNOST A PRAVO NA MISTNT UROVNI
policejni legislativy v roce 2009. Pro snazsi LEGISLATIVNI PREDPOKLADY PROSAZOVANI

ProPolice

COMMUNITY POLICING PO ZMENE ZAKONA
orientaci jsme pfipravili analyzu novych 0 POLICIT CESKE REPUBLIKY
nafizeni, doprovozenou komentafi ¢i piiklady

jejich mozného vykladu. Primarné se tedy jedna
o text opfeny o platné zakony; neni vSak
vyhradn¢ urCen jen pravnim teoretikiim, ale
komukoli, kdo se na mistni Grovni zabyva
otazkami bezpecnosti a vetejného potadku.
Vétime, Ze mizZe byt uZiteCnou pomickou jak
pro policisty, strazniky a predstavitele
samosprav, tak 1 pro ostatni obCany, kterym lezi
na srdci bezpecnost mista, ve kterém Ziji.
Spoluautorem publikace je Liga lidskych prav.

V elektronické podobé je publikace zdarma ke
stazeni na Www.pro-police.cz.

Analyza

Oteviend spolednost, o.p.s. ~ Centrum Profolice
1 2010

2010 | Pripravujeme

Na listopad chystdime vyddni manualu pro analyzu kriminogennich probléml na mistni
urovni. Autorem manudlu je americké Ministerstvo spravedlnosti, v soucasnosti jej krome
americkych policistil ve své praci vyuziva i fada evropskych policejnich sbort.

Manual a tada dalsich uzite¢nych informaci bude zdarma ke stazeni na www.pro-police.cz.
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